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SATISFACTION 9.3
03 /10

Préparation de la formation 8.3

Contenu de laformation 9.4

Organisation de la formation 9.8

Déroulement de la formation 8.3

Efficacité de la formation (1 pas vraiment a 5 tout a fait)
10.0

Note générale de la formation? 10.0

Les stagiaires sont globalement satisfaits de la formation.

Les points de vigilance a relever et axes d'amélioration :

- rythme formation / entreprise contrat pro : pas de possibilité de modifier le
calendrier (présence de Manuella les lundis et vendredis)

- communiquer sur le dossier professionnel plus tét dans le déroulé pédagogique

- prévenir les stagiaires du chevauchement des sessions, et organiser des temps
d'échanges entre les anciens et les nouveaux stagiaires (échanges d'expérience)






EVALUATION DE SATISFACTION

Préparation de la formation

Le programme et les objectifs de la formation ont-ils
été clairement annoncés ?

Le contenu de la formation était-il pertinent par
rapport a vos attentes?

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
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Quel est votre avis sur le contenu pédagogique :

La conformité du contenu par rapport au
programme

Le programme était-il clair et précis ?

Apport des connaissances théoriques

Apport des connaissances pratiques

Le programme était-il adapté a vos besoins ?

Préparation aux examens

Qualité des cours

La prise en compte de I'hétérogéinité des stagiaires
en formation

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné
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Déroulement de la formation

Les formateurs étaient-ils clairs et dynamiques ?

Les formateurs étaient-ils a I'écoutes et disponibles?

Les formateurs ont-ils adapté la formation aux
stagiaires?

Les exercices et activités étaient-ils pertinents ?

La durée de la formation était-elle satisfaisante?

Contenu de la formation

Le programme était-il clair et précis ?

Le programme était-il adapté a vos besoins ?

Les supports de formation étaient-ils clairs et
utiles?

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
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Le rythme de la formation était il ?

Adapté 0
Trop rapide 0
Trop lent 0

Efficacité de la formation

5

4

. . 3

Cette formation améliore t-elle vos compétences ? - 9
1

5

4

Ces nouvelles compétences vont-elles étre 3
applicables dans votre travail ? 2
1

La durée du stage vous a-t-elle semblé adaptée ?

Oui 0
Non 0

Non concerné 0
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Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma?

Trés satisfaisant

Satisfaisant

Sur son utilisation? - Moyennement satisfaisant
Pas satisfaisant

o ©O oo

Trés satisfaisant

Satisfaisant

Sur son ergonomie? - Moyennement satisfaisant
Pas satisfaisant

© O o o

Trés satisfaisant

Satisfaisant

Sur les échanges? - Moyennement satisfaisant
Pas satisfaisant

o ©O oo

Quels sont les points forts de cette formation ?

Quel module de la formation auriez-vous souhaité voir plus développé? (Réponse
facultative)

Quels sont les points que vous auriez améliorés? (Réponse facultative)

Pensez-vous que la formation suivie vous a aidé a combler vos lacunes?

Oui 0
Non 0

Je nesais pas 0



Dans quelle mesure étes-vous satisfait de la formation ? (1 qualité médiocre - 10
Excellente qualité)

Autres remarques

Conseilleriez vous ce centre a d'autres personnes ? (si non, merci de nous préciser
les principales raisons)

Oui 0
Non 0
Jenesais pas 0
Préparation de la formation | 8.3/10
Totalement 1
o . En partie 2
Le programme et les objectifs de la formation 8.3/ 10 Insuffisamment 0
ont-ils été clairement annoncés ?
Pas du tout 0



Contenu de la formation

Le programme est-il clair et précis ?

Le programme est-il adapté a vos besoins ?

Les supports de formation sont-ils clairs et
utiles?

Organisation de la formation

Etes-vous satisfait de l'organisation et le
déroulement de la formation?

La durée de la formation vous a-t-elle semblé
adaptée?

La durée du stage vous a-t-elle semblé
adaptée?

9.2/10

10.0/10

9.2/10

9.3/10

10.0/10

10.0/10

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné
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Déroulement de la formation

Les formateurs sont-ils clairs et dynamiques ? 8.3/10

Les exercices et activités sont-ils pertinents ? 8.3/10

Que pensez-vous de la qualité de
|'accompagnement de la part des formateurs?

8.3/10

Le rythme de la formation était il ?

Adapté G
Trop rapide 0

Trop lent 0

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Efficacité de la formation (1 pas vraiment a 5 tout a

fait)

Cette formation améliore t-elle vos compétences ? 10.0/10

Le contenu est-il pertinent par rapport a vos
attentes?

10.0/10

RN W A~ O

RN W A~ O

©O O OO0 W

©O O OO Ww

O ON - O ON -

O ON -

8.3/10

10.0/
10

10



Comment évaluez-vous le niveau de difficulté global de la formation? (1 tres facile a
5 Tres difficile)

1 0
2 0
3 G 2
4 GEEm 1
5 0

Quels sont les points forts de cette formation ?

JARRY Mathilde
Equipe trés sympathique, beaucoup d'échanges et a I'écoute.

HAMEL Anais
Cette formation est intéressante et variée. Le suivi est individuel. Les intervenants nous motivent et nous

accompagnent tout au long de la formation. Manuella n'hésite pas a nous prendre a part si on ne comprend
pas et trouve une autre facon de nous expliquer les choses, toujours souriante et de bonne humeur avec une
vraie connaissance étant donné qu'elle exerce en paralléle.

VERON Justine
Formation individualisée. Les cours sont pertinents et les formateurs sont a I'écoute. Les cours se déroulent

toujours dans la bonne humeur. Manuella est vraiment top :)

Recommanderiez vous cette formation ?

Oui G 3

Non 0
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Quels sont les points faibles de cette formation ?

JARRY Mathilde

Au cours de la formation, plusieurs sessions de formation en méme temps. Donc pas toujours facile de
trouver du temps pour chaque sessions, ce qui fait que par moment nous avons été seules dans notre travail.
Les cours de RH sont moins structurés que les cours de paie, pas d'échanges de correction mais formatrice

agréable et a I'écoute si questions.

Autres remarques _Quels sont les points que vous aimeriez voir améliorer ?

JARRY Mathilde
Peut étre revoir le déroulement des jours de centre de formation et entreprise (par exemple journées au
centre de formation consécutives : lundi et mardi ou jeudi et vendredi).

HAMEL Anais
Communiquer d'avantage au niveau du DP a réaliser. Avoir a disposition des supports ( livres tels que
Francis lefebvre) serait un plus.

VERON Justine

Pendant une petite période, j'ai trouvé qu'on manquait de temps d'échanges avec Manuella, peu de temps
de correction, et on osait pas trop interrompre quand elle était avec d'autres groupes. Pas assez de temps
d'échanges autour du DP Manque de supports théoriques en RH et d'échanges (mais nous avons eu peu de
cours pour le moment donc je n'ai pas trop de recul)

Note générale de la formation ?

5.0

Yokok hok

3 votants
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7 POINT FORMATION
@ Centre de formation pour adulfes

Point Formation

Session du 5 janvier 2023 au 14 juin 2023
Rapport édité le 27 octobre 2023

RAPPORT QUALITE DE LA FORMATION

TP Gestionnaire de Paie a distance - janvier 23 a juin 23

901 /10

SATISFACTION 9.

Préparation de la formation 10.0

Quel est votre avis sur le contenu pédagogique: 9.6

Déroulement de la formation 8.8

Contenu de laformation 10.0

Efficacité de la formation 9.0

Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? 7.9

Dans quelle mesure étes-vous satisfait de la formation ?
(1 qualité médiocre - 10 Excellente qualité) 8.5

Préparation de la formation 10.0

Contenu de laformation 10.0

Organisation de la formation 9.3

Déroulement de la formation 10.0

Efficacité de la formation (1 pas vraiment a 5 tout a fait)



10.0

Note générale de la formation? 10.0

TRANSFERT DES ACQUIS 8.8

Impact de la formation 8.8

Les stagiaires sont globalement satisfaits de la formation.

Points de vigilance et axes d'amélioration :
- Expliquer dés le début de la formation le fonctionnement de la plateforme Digiforma



EVALUATION DE SATISFACTION

Préparation de la formation

Le programme et les objectifs de la formation
ont-ils été clairement annoncés ?

Le contenu de la formation était-il pertinent
par rapport a vos attentes?

10.0/10

10.0/10

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

I 10.0/10
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Quel est votre avis sur le contenu pédagogique : G 9.6/ 10

Totalement

En partie

La conformité du contenu par rapport au Insuffisamment
parrapp 10.0/10

programme Pas du tout
Non concerné

O OooN

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Le programme était-il clair et précis ? 10.0/10

O OooN

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Apport des connaissances théoriques 10.0/10

O OooN

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Apport des connaissances pratiques 10.0/10

O OooN

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Le programme était-il adapté a vos besoins ? 10.0/10

O OooN

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Préparation aux examens 9.0/ 10

© O O R B,

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Qualité des cours 9.0/ 10

© O O R,

Totalement
En partie

La prise en compte de I'hétérogéinité des Insuffisamment

9.0/ 10

stagiaires en formation Pas du tout
Non concerné
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Déroulement de la formation

Les formateurs étaient-ils clairs et
dynamiques ?

Les formateurs étaient-ils a I'écoutes et
disponibles?

Les formateurs ont-ils adapté la formation aux
stagiaires?

Les exercices et activités étaient-ils
pertinents ?

La durée de la formation était-elle
satisfaisante?

Contenu de la formation

Le programme était-il clair et précis ?

Le programme était-il adapté a vos besoins ?

Les supports de formation étaient-ils clairs et
utiles?

8.8/10

8.8/10

8.8/10

10.0/10

7.5/10

10.0/10

10.0/10

10.0/10

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

| 8.8/10
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Le rythme de la formation était il ?

Adapté G 1
Trop rapide G 1
Trop lent 0
Efficacité de la formation . 9.0/10
5 1
4 1
3 0
Cette formation améliore t-elle vos compétences ? 9.0/10 2 0
1 0
5 1
4 1
Ces nouvelles compétences vont-elles étre 9.0/ 10 3 0
applicables dans votre travail ? : 2 0
1 0

La durée du stage vous a-t-elle semblé adaptée ?

Oui 0
Non G 1

Non concerné N 1



Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma?

Trés satisfaisant

Satisfaisant

Sur son utilisation? 8.8/10 Moyennement satisfaisant
Pas satisfaisant

O O B ¥

Tres satisfaisant
Satisfaisant

Sur son ergonomie? 8.8/10 Moyennement satisfaisant
Pas satisfaisant

O O r .

Trés satisfaisant

Satisfaisant

Sur les échanges? 6.3/10 Moyennement satisfaisant
Pas satisfaisant

O » =B, O

Quels sont les points forts de cette formation ?

7.9 /10

BEJON Géraldine
cas pratiques trés concrets, formatrices a I'écoute, disponibles, réactives.

Quel module de la formation auriez-vous souhaité voir plus développé? (Réponse
facultative)

Quels sont les points que vous auriez améliorés? (Réponse facultative)

Pensez-vous que la formation suivie vous a aidé a combler vos lacunes?

Oui G 1
Non 0

Je nesais pas 0




Dans quelle mesure étes-vous satisfait de la

. e s o 8.5/
formation ? (1 qualité médiocre - 10 Excellente |
10
qualité)
1 1
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Autres remarques
Conseilleriez vous ce centre a d'autres personnes ? (si non, merci de nous préciser
les principales raisons)
Oui G 2
Non 0
Jenesais pas 0
Préparation de la formation C———  10.0/10
Totalement 1
o ) En partie 0
Le programme et les objectifs de la formation 10.0/ 10 Insuffisamment 0
ont-ils été clairement annoncés ?
Pas du tout 0



Contenu de la formation

Le programme est-il clair et précis ?

Le programme est-il adapté a vos besoins ?

Les supports de formation sont-ils clairs et
utiles?

Organisation de la formation

Etes-vous satisfait de l'organisation et le
déroulement de la formation?

La durée de la formation vous a-t-elle semblé
adaptée?

La durée du stage vous a-t-elle semblé
adaptée?

10.0/10

10.0/10

10.0/10

10.0/10

10.0/10

8.0/10

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

I 10.0/10
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Déroulement de la formation S  10.0/10

Totalement 1
En partie 0
Les formateurs sont-ils clairs et dynamiques ? 10.0/10 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 1
En partie 0
Les exercices et activités sont-ils pertinents ? 10.0/10 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 1
. En partie 0
Cllue pensez-vous de la qualité de i 10.0/10 Insuffisamment 0
|'accompagnement de la part des formateurs? Pas du tout 0
Le rythme de la formation était il ?
Adapté G 1
Trop rapide 0
Trop lent 0
Efficacité de la formation (1 pas vraiment a 5 tout a 10.0/
G
fait) 10
5 1
4 0
3 0
Cette formation améliore t-elle vos compétences ? 10.0/10 5 0
1 0

Le contenu est-il pertinent par rapport a vos
attentes?

10.0/10
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Comment évaluez-vous le niveau de difficulté global de la formation? (1 tres facile a
5 Tres difficile)

1 0
2 0
3 G 1
4 0
5 0

Quels sont les points forts de cette formation ?

BEJON Géraldine
Les mises en situation professionnelles trés concrétes. Visio quand c'est nécessaire. Disponibilité et
réactivité des formatrices.

Recommanderiez vous cette formation ?

Oui G 1

Non 0]

Quels sont les points faibles de cette formation ?

BEJON Géraldine
Je trouve la durée de stage un peu courte (1 mois soit un seul cycle de paie), 2 mois serait idéal pour acquérir
davantage d'expérience.

Autres remarques _Quels sont les points que vous aimeriez voir améliorer ?
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Note générale de la formation ?

5.0

Yokok hok

1 votants
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EVALUATIONS DE TRANSFERT DES ACQUIS

Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

) . 0
d’emploi

2. En emploi salarié 0

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant 0
pas d’emploi

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous étes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0
Non 0
Non Concerné 0

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0
Entre 1 3 3 mois 0
Plus de 3 mois 0

13



1.c. Sioui, dans quel domaine d'activité?

Enlien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

. . O
suivie?

En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie?
Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions 0

Pro)

2.a. Vous étes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CDI 0

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif 5
particulier)

Autre 0

2.b. Diriez-vous que I'emploi que vous occupez actuellement est :

Enlien directement avec la

0
formation que vous avez suivie
En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie
Sans lien avec la formation que 0

VOus avez suivie

14



Votre ressenti suite a la formation, diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui 0

Un peu 0

Non 0

Je nesais pas 0

Impact de la formation

Beaucoup
Moyennement

Cette formation a t-elle accrue votre efficacité ? - Peu
Pas du tout

Beaucoup

Moyennement

i Peu
Pas du tout

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le
marché du travail (interne ou externe) ?

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 0
Oui, réguliérement 0
Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas
présentée

Non la formation n'était pas
adaptée au besoin

© O o o

© O O o

15



L'application concréte des connaissances vous parait-elle ?

Facile 0

Difficile mais je m'en sors 0
Difficile, il me faudrait de I'aide 0
Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’'une formation complémentaire ?

Oui 0
Non 0
Je nesais pas 0

Quels pourraient étre les prolongements nécessaires a la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

Autres remarques - Merci pour votre retour - Trés bonne continuation
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Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

) 0
d’emploi

2.Enemploisalari¢ @G 1

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant 0
pas d’'emploi

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous étes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0
Non 0
Non Concerné 0

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0
Entre 1 3 3 mois 0
Plus de 3 mois 0

17



1.c. Sioui, dans quel domaine d'activité?

Enlien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

. . o
suivie?

En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie?
Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions 0

Pro)

2.a. Vous étes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CD|l = 1

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif 5
particulier)

Autre 0

2.b. Diriez-vous que I'emploi que vous occupez actuellement est :

Enlien directement avec la

1
formation que vous avez suivie
En lien en partie avec la .
G
formation que vous avez suivie
Sans lien avec la formation que 0

VOus avez suivie

18



Votre ressenti suite a la formation, diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui
Un peu
Non

Je nesais pas

Impact de la formation

Cette formation a t-elle accrue votre
7.5/10

efficacité ?

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le
marché du travail (interne ou externe) ?

10.0/10

Beaucoup
Moyennement
Peu

Pas du tout

Beaucoup
Moyennement
Peu

Pas du tout

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps

0

Oui, réguliérement G 1

Oui, occasionnellement

Non l'opportunité ne s'est pas
présentée

Non la formation n'était pas
adaptée au besoin

0

o O r»r O
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8.8 /10
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L'application concréte des connaissances vous parait-elle ?

Facile 0
Difficile mais je m'en sors CNN—— 1
Difficile, il me faudrait de |'aide 0

Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’'une formation complémentaire ?

Oui 0
Non 0
Jenesaispas N 1

Quels pourraient étre les prolongements nécessaires a la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

Autres remarques - Merci pour votre retour - Trés bonne continuation
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@ _ POINT FORMATION
@ Centre de formation pour adulfes

Point Formation

Session du 3 octobre 2022 au 24 mars 2023
Rapport édité le 26 octobre 2023

RAPPORT QUALITE DE LA FORMATION

Gestionnaire de Paie_oct a mars 2023

908 /10

SATISFACTION 9.

Préparation de la formation 10.0

Quel est votre avis sur le contenu pédagogique: 9.1

Déroulement de la formation 9.3

Contenu de laformation 9.2

Efficacité de la formation 10.0

Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? 8.8

Dans quelle mesure étes-vous satisfait de la formation ?
(1 qualité médiocre - 10 Excellente qualité) 9.0

Préparation de la formation 10.0

Contenu de laformation 9.2

Organisation de la formation 9.0

Déroulement de la formation 10.0

Efficacité de la formation (1 pas vraiment a 5 tout a fait)



Les stagiaires sont satisfaits de la formation.

Pas de point de vigilance sur cette session.

10.0

Note générale de la formation? 10.0

TRANSFERT DES ACQUIS 10.0

Impact de la formation 10.0




EVALUATION DE SATISFACTION

Préparation de la formation

Le programme et les objectifs de la formation
ont-ils été clairement annoncés ?

Le contenu de la formation était-il pertinent
par rapport a vos attentes?

10.0/10

10.0/10

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

I 10.0/10

o oonN

o oonN



Quel est votre avis sur le contenu pédagogique : G 9.1/10

Totalement

En partie

La conformité du contenu par rapport au Insuffisamment
parrapp 10.0/10

programme Pas du tout
Non concerné

O OooN

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Le programme était-il clair et précis ? 9.0/10

© O O R B,

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Apport des connaissances théoriques 9.0/ 10

© O O R B,

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Apport des connaissances pratiques 9.0/10

© O O R B,

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Le programme était-il adapté a vos besoins ? 9.0/10

© O O R B,

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Préparation aux examens 9.0/ 10

© O O R B,

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Qualité des cours 9.0/ 10

© O O R,

Totalement

En partie

La prise en compte de I'hétérogéinité des Insuffisamment
P P 8 9.0/10

stagiaires en formation Pas du tout
Non concerné

© O O R,



Déroulement de la formation

Les formateurs étaient-ils clairs et
dynamiques ?

Les formateurs étaient-ils a I'écoutes et
disponibles?

Les formateurs ont-ils adapté la formation aux
stagiaires?

Les exercices et activités étaient-ils
pertinents ?

La durée de la formation était-elle
satisfaisante?

Contenu de la formation

Le programme était-il clair et précis ?

Le programme était-il adapté a vos besoins ?

Les supports de formation étaient-ils clairs et
utiles?

10.0/10

10.0/10

8.8/10

8.8/10

8.8/10

10.0/10

8.8/10

8.8/10

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

© O R, . O O r . o oonN ocoonN

O O R ¥

© O r » o ooN
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9.3/10

9.2/10



Le rythme de la formation était il ?

Adapt¢ G 2

Trop rapide 0
Trop lent 0
Efficacité de la formation G 10.0/10
5 2
4 0
3 0
Cette formation améliore t-elle vos compétences ? 10.0/10 2 0
1 0
5 2
4 0
Ces nouvelles compétences vont-elles étre 3 0
. ° . 10.0/ 10
applicables dans votre travail ? 2 0
1 0

La durée du stage vous a-t-elle semblé adaptée ?

Oui . 2
Non 0

Non concerné 0



Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? |

Trés satisfaisant

Satisfaisant

Sur son utilisation? 8.8/10 Moyennement satisfaisant
Pas satisfaisant

O O B ¥

Tres satisfaisant
Satisfaisant

Sur son ergonomie? 8.8/10 Moyennement satisfaisant
Pas satisfaisant

O O r .

Tres satisfaisant
Satisfaisant

Sur les échanges? 8.8/10 Moyennement satisfaisant
Pas satisfaisant

O O B K.

Quels sont les points forts de cette formation ?

8.8/10

BIARD Vanessa
Les formateurs compétents et investis qui nous partagent I'amour de leur metier

BAHOUCHE Agathe
Léquipe pédagogique qui est tres a I'écoute et patiente

Quel module de la formation auriez-vous souhaité voir plus développé? (Réponse
facultative)

Quels sont les points que vous auriez améliorés? (Réponse facultative)




Pensez-vous que la formation suivie vous a aidé a combler vos lacunes?

Oui G 2
Non 0

Je nesais pas 0

Dans quelle mesure étes-vous satisfait de la
formation ? (1 qualité médiocre - 10 Excellente N
qualité)

9.0/
10

7 8 9 10

Autres remarques

BIARD Vanessa
Merci pour tout, a tous! Une parenthése professionnelle avec de belles rencontres

Conseilleriez vous ce centre a d'autres personnes ? (si non, merci de nous préciser
les principales raisons)

Oui G 2
Non 0

Je nesais pas 0



Préparation de la formation

Le programme et les objectifs de la formation
ont-ils été clairement annoncés ?

Contenu de la formation

Le programme est-il clair et précis ?

Le programme est-il adapté a vos besoins ?

Les supports de formation sont-ils clairs et
utiles?

Organisation de la formation

Etes-vous satisfait de l'organisation et le
déroulement de la formation?

La durée de la formation vous a-t-elle semblé
adaptée?

La durée du stage vous a-t-elle semblé
adaptée?

10.0/10

10.0/10

8.8/10

8.8/10

9.0/10

8.0/10

10.0/10

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

I 10.0/10

ocoonN
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o OonN o © O O R .
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9.2/10

9.0/10



Déroulement de la formation S  10.0/10

Totalement 2
En partie 0
Les formateurs sont-ils clairs et dynamiques ? 10.0/10 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 2
En partie 0
Les exercices et activités sont-ils pertinents ? 10.0/10 Insuffisamment 0
Pas du tout 0
Totalement 2
. En partie 0
Cllue pensez-vous de la qualité de i 10.0/10 Insuffisamment 0
|'accompagnement de la part des formateurs? Pas du tout 0
Le rythme de la formation était il ?
Adapté G 1
Trop rapide G 1
Trop lent 0
Efficacité de la formation (1 pas vraiment a 5 tout a 10.0/
G
fait) 10
5 2
4 0
3 0
Cette formation améliore t-elle vos compétences ? 10.0/10 5 0
1 0

Le contenu est-il pertinent par rapport a vos
attentes?

10.0/10

=N W A~ U,
O OO oOoN



Comment évaluez-vous le niveau de difficulté global de la formation? (1 tres facile a
5 Tres difficile)

1 0
2 0
3 G 1
4 GEEm 1
5 0

Quels sont les points forts de cette formation ?

BAHOUCHE Agathe
Les applications qui nous mettent en situation professionnelle. Le nombre d'applications pour s'entrainer.
L'écoute des formateurs (surtout dans les moments de doutes)

BIARD Vanessa
Les formateurs qui aiment ce qu'ils font et ca se ressent dans les échanges

Recommanderiez vous cette formation ?

Oui G 2

Non 0

Quels sont les points faibles de cette formation ?

BAHOUCHE Agathe
Ladurée: entre les CP et stage, la formation passe trés vite et est intense. (Beaucoup de choses a assimiler
en peu de temps)

BIARD Vanessa
Rythme soutenu, 1mois supplémentaire serait peut étre plus digeste

11



Autres remarques _Quels sont les points que vous aimeriez voir améliorer ?

Note générale de la formation ?

5.0

Yokok hok

2 votants

N W A O
O o o o N
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EVALUATIONS DE TRANSFERT DES ACQUIS

Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

) . 0
d’emploi

2. En emploi salarié 0

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant 0
pas d’emploi

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous étes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0
Non 0
Non Concerné 0

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0
Entre 1 3 3 mois 0
Plus de 3 mois 0

13



1.c. Sioui, dans quel domaine d'activité?

Enlien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

. . O
suivie?

En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie?
Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions 0

Pro)

2.a. Vous étes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CDI 0

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif 5
particulier)

Autre 0

2.b. Diriez-vous que I'emploi que vous occupez actuellement est :

Enlien directement avec la

0
formation que vous avez suivie
En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie
Sans lien avec la formation que 0

VOus avez suivie

14



Votre ressenti suite a la formation, diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui 0

Un peu 0

Non 0

Je nesais pas 0

Impact de la formation

Beaucoup
Moyennement

Cette formation a t-elle accrue votre efficacité ? - Peu
Pas du tout

Beaucoup

Moyennement

i Peu
Pas du tout

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le
marché du travail (interne ou externe) ?

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 0
Oui, réguliérement 0
Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas
présentée

Non la formation n'était pas
adaptée au besoin

© O o o

© O O o
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L'application concréte des connaissances vous parait-elle ?

Facile 0

Difficile mais je m'en sors 0
Difficile, il me faudrait de I'aide 0
Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’'une formation complémentaire ?

Oui 0
Non 0
Je nesais pas 0

Quels pourraient étre les prolongements nécessaires a la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

Autres remarques - Merci pour votre retour - Trés bonne continuation

16



Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

) 0
d’emploi

2.Enemploisalari¢ @G 1

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant 0
pas d’'emploi

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous étes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0
Non 0
Non Concerné G 1

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0
Entre 1 3 3 mois 0
Plus de 3 mois 0

17



1.c. Sioui, dans quel domaine d'activité?

Enlien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

. . o
suivie?

En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie?
Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions 0

Pro)

2.a. Vous étes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CD|l = 1

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif 5
particulier)

Autre 0

2.b. Diriez-vous que I'emploi que vous occupez actuellement est :

Enlien directement avec la

G 1
formation que vous avez suivie
En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie
Sans lien avec la formation que 0

VOus avez suivie

18



Votre ressenti suite a la formation, diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui s 1
Un peu 0
Non 0
Je nesais pas 0
Impact de la formation G 10.0/10
Beaucoup 1
c " | Moyennement 0
ette formation a t-elle accrue votre
fhcacité ? 10.0/10 Peu 0
erneactte s Pas du tout 0
Beaucoup 1
Moyennement 0
La formation a t-elle accrue votre valeur sur le
) o 10.0/10 Peu 0
marché du travail (interne ou externe) ?
Pas du tout 0

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps G 1
Oui, réguliérement 0
Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas
présentée

Non la formation n'était pas
adaptée au besoin



L'application concréte des connaissances vous parait-elle ?

Facile G 1

Difficile mais je m'en sors 0
Difficile, il me faudrait de l'aide 0
Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

BIARD Vanessa
La pratique a la main avant de passer "tardivement" a excel, c'est trés formateur et facilite la compréhension
de ce que l'on fait

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’'une formation complémentaire ?

Oui 0
Non 0
Jenesaispas N 1

Quels pourraient étre les prolongements nécessaires a la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

BIARD Vanessa
De la confiance en moi

20



Autres remarques - Merci pour votre retour - Trés bonne continuation

BIARD Vanessa
équipe pédagogique au top, rien que pour vous, je pourrais me relancer dans une formation !! ;-) Merci pour
ces 6mois qui ont changés ma vie

21



7 POINT FORMATION
@ Centre de formation pour adulfes
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Rapport édité le 26 octobre 2023

RAPPORT QUALITE DE LA FORMATION

Gestionnaire de Paie _a distance_février 2023

904 /10

SATISFACTION 8.8

Préparation de la formation 9.2

Quel est votre avis sur le contenu pédagogique: 9.3

Déroulement de laformation 9.0

Contenu de laformation 9.7

Efficacité de la formation 8.3

Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? 8.1

Dans quelle mesure étes-vous satisfait de la formation ?
(1 qualité médiocre - 10 Excellente qualité) 8.7

Préparation de la formation 8.3

Contenu de laformation 9.2

Organisation de la formation 6.9

Déroulement de la formation 9.4

Efficacité de la formation (1 pas vraiment a 5 tout a fait)



9.2

Note générale de laformation? 8.7

TRANSFERT DES ACQUIS 10.0

Impact de la formation 10.0

Impact de la formation 10.0

Les stagiaires sont globalements satisfaits de la formation.

Points de vigilance et axes d'amélioration :
- Prolonger I'acces a SILAE
- Pour les personnes qui ont du mal a s'organiser sur leur temps perso (en plus de leur

activité salariée), proposer un rallongement de parcours (ce qui a été fait sur cette session
pour Mme LEFOULON)



EVALUATION DE SATISFACTION

Préparation de la formation

Le programme et les objectifs de la formation
ont-ils été clairement annoncés ?

Le contenu de la formation était-il pertinent
par rapport a vos attentes?

9.2/10

9.2/10

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

O O rr N

O O rLr N

9.2/10



Quel est votre avis sur le contenu pédagogique : G 9.3/10

Totalement

En partie

La conformité du contenu par rapport au Insuffisamment
parrapp 9.3/10

programme Pas du tout
Non concerné

O OO rN

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Le programme était-il clair et précis ? 9.3/10

O OO rN

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Apport des connaissances théoriques 10.0/10

O O O O Ww

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Apport des connaissances pratiques 10.0/10

O O O o0 Ww

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Le programme était-il adapté a vos besoins ? 10.0/10

O O O o0 Ww

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Préparation aux examens 8.0/10

[< 3= JT QTN

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Qualité des cours 9.3/10

O OO rN

Totalement

En partie

La prise en compte de I'hétérogéinité des Insuffisamment
P P 8 8.7/10

stagiaires en formation Pas du tout
Non concerné

O O L ON



Déroulement de la formation

Les formateurs étaient-ils clairs et
dynamiques ?

Les formateurs étaient-ils a I'écoutes et
disponibles?

Les formateurs ont-ils adapté la formation aux
stagiaires?

Les exercices et activités étaient-ils
pertinents ?

La durée de la formation était-elle
satisfaisante?

Contenu de la formation

Le programme était-il clair et précis ?

Le programme était-il adapté a vos besoins ?

Les supports de formation étaient-ils clairs et
utiles?

9.2/10

10.0/10

10.0/10

8.3/10

7.5/10

9.2/10

10.0/10

10.0/10

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

O ON B o O o w o O O Ww oo r N

O Rr R R

© O o w oo r N
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9.0/10
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Le rythme de la formation était il ?

Adapté G 2
Trop rapide G 1
Trop lent 0
Efficacité de la formation . 8.3/10
5 2
4 1
3 0
Cette formation améliore t-elle vos compétences ? 9.3/10 2 0
1 0
5 2
4 0
Ces nouvelles compétences vont-elles étre vk, 3 0
applicables dans votre travail ? : 2 0
1 1

La durée du stage vous a-t-elle semblé adaptée ?

Oui 0
Non 0

Non concerné G 2



Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma?

Sur son utilisation?

Sur son ergonomie?

Sur les échanges?

Quels sont les points forts de cette formation ?

8.3/10

7.5/10

8.3/10

Trés satisfaisant
Satisfaisant
Moyennement satisfaisant
Pas satisfaisant

Trés satisfaisant
Satisfaisant
Moyennement satisfaisant
Pas satisfaisant

Trés satisfaisant
Satisfaisant
Moyennement satisfaisant
Pas satisfaisant

O Rr KL R O ON R

O ON B

8.1/10

LEFOULON Sonia

bien construit et les notices aident bien a comprendre.

La formatrice est disponible et nous aide afin de ne pas étre bloqué dans une situation. Le support est trés

ROLANDEZ Romain

Manuella, trés claire et pédaguogue

Quel module de la formation auriez-vous souhaité voir plus développé? (Réponse

facultative)

LEFOULON Sonia
Le module 2

ROLANDEZ Romain
SILAE




Quels sont les points que vous auriez améliorés? (Réponse facultative)

LEFOULON Sonia

Le point est I'adaptation du temps suivant que la personne a fait ou pas de la gestion de la paie. Et 'autre
point serait de faire une rencontre avant I'examen avec la formatrice pour connaitre les lacunes et travailler
dessus avant I'examen.

ROLANDEZ Romain
RAS

Pensez-vous que la formation suivie vous a aidé a combler vos lacunes?

Oui G S
Non 0

Je nesais pas 0

Dans quelle mesure étes-vous satisfait de la
formation ? (1 qualité médiocre - 10 Excellente |
qualité)

8.7/
10

Autres remarques

LEFOULON Sonia
Je remercie toute I'équipe qui m'a suivie car ils ont été réactif 3 mes demandes et Manuella est a I'écoute et

m'a bien aidé dans les moments ou je bloquais dans la formation.




Conseilleriez vous ce centre a d'autres personnes ? (si non, merci de nous préciser

les principales raisons)

Oui G 3

Non

Jenesais pas

Préparation de la formation

Le programme et les objectifs de la formation
ont-ils été clairement annoncés ?

Contenu de la formation

Le programme est-il clair et précis ?

Le programme est-il adapté a vos besoins ?

Les supports de formation sont-ils clairs et
utiles ?

8.3/10

9.2/10

9.2/10

9.2/10

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

8.3/10

O ON -

9.2/10

O O rLr N o O rr N

o O r N



Organisation de la formation

Etes-vous satisfait de l'organisation et le
déroulement de la formation?

La durée de la formation vous a-t-elle semblé
adaptée?

La durée du stage vous a-t-elle semblé
adaptée?

Déroulement de la formation

Les formateurs sont-ils clairs et dynamiques ?

Les exercices et activités sont-ils pertinents ?

Que pensez-vous de la qualité de
I'accompagnement de la part des formateurs?

9.3/10

7.3/10

4.0/10

10.0/10

9.2/10

9.2/10

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

O »r O R . O OO Fr N

N O O m» O

[« =l N O O O W

OO O r N

6.9 /10

9.4 /10
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Le rythme de la formation était il ?

Adapté G 2
Trop rapide CEEEEEEE 1
Trop lent 0
Efficacité de la formation (1 pas vraiment a 5 tout a 9.2/
|
fait) 10
5 2
4 1
3 0
Cette formation améliore t-elle vos compétences ? 9.3/10 5 0
1 0
5 1
4 1
Le contenu est-il pertinent par rapport a vos 9.0/ 10 3 0
attentes? 2 0
1 0

Comment évaluez-vous le niveau de difficulté global de la formation? (1 tres facile a
5 Tres difficile)

1 0
2 0
3 0
4 G 3
5 0

11



Quels sont les points forts de cette formation ?

LEFOULON Sonia
Les supports que Manuella m'a fourni sont trés explicites. Manuella sait restée a notre écoute et je me suis
sentie soutenue pendant des moments de doutes.

MUSCAT Bénédicte
La réactivité et les explications de Manuella Les documents mis a notre disposition

ROLANDEZ Romain
la formatrice, les supports

Recommanderiez vous cette formation ?

Oui G 3

Non 0

Quels sont les points faibles de cette formation ?

LEFOULON Sonia
Le point faible pour ma part est la rapidité. Je n'avais pas fait de gestion de la paie avant et le rythme est
assez soutenu surtout pour une formation en distanciel et en exercant son activité a coté.

ROLANDEZ Romain
mise a jour de certains supports

Autres remarques _Quels sont les points que vous aimeriez voir améliorer ?

LEFOULON Sonia

Je pense qu'en distanciel, il faut adapter aux disponibilités des personnes. Et surtout pour une personne qui
n'a pas de connaissance en paie, elle demande beaucoup plus de temps a enregistrer toutes ces
informations.
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Note générale de la formation ?

4.3

1 0 0.8 ¢

3 votants

_ N W bh O

© O O N
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EVALUATIONS DE TRANSFERT DES ACQUIS

Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

) . 0
d’emploi

2.Enemploi salari¢ s 2

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant 0
pas d’emploi

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous étes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0
Non - 2
Non Concerné 0

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0
Entre 1 3 3 mois 0
Plus de 3 mois 0

14



1.c. Sioui, dans quel domaine d'activité?

En lien avec la formation suivie? G 1
Sans lien avec la formation

| G 1
suivie?

En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie?
Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions 0

Pro)

2.a. Vous étes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CD| s 2

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif 0
particulier)

Autre 0

2.b. Diriez-vous que I'emploi que vous occupez actuellement est :

Enlien directement avec la

G 1
formation que vous avez suivie
En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie
Sans lien avec la formation que .
G

VOus avez suivie

15



Votre ressenti suite a la formation, diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui s 1
Un peu 0
Non G 1
Je nesais pas 0
Impact de la formation G 10.0/10
Beaucoup 2
c " | Moyennement 0
ette formation a t-elle accrue votre
fhcacité ? 10.0/10 Peu 0
erneactte s Pas du tout 0
Beaucoup 2
Moyennement 0
La formation a t-elle accrue votre valeur sur le
) o 10.0/10 Peu 0
marché du travail (interne ou externe) ?
Pas du tout 0

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 1

Oui, réguliérement 0

Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas .
présentée

Non la formation n'était pas 0

adaptée au besoin



L'application concréte des connaissances vous parait-elle ?

Facile G 1

Difficile mais je m'en sors 0
Difficile, il me faudrait de l'aide 0
Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’'une formation complémentaire ?

Oui 0
Non G 2
Je nesais pas 0

Quels pourraient étre les prolongements nécessaires a la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

Autres remarques - Merci pour votre retour - Trés bonne continuation

MUSCAT Bénédicte
J ai privilégié | ambiance de | entreprise ou je faisais un cdd pendant ma formation. On m a proposé un cdi et
j ai accepté méme sil emploi n arien a voir avec la formation. Mais la formation était top. Bien cordialement.

17



Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

) 0
d’emploi

2.Enemploisalari¢ @G 1

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant 0
pas d’'emploi

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous étes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0
Non 0
Non Concerné G 1

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0
Entre 1 3 3 mois 0
Plus de 3 mois 0

18



1.c. Sioui, dans quel domaine d'activité?

Enlien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

| G 1
suivie?

En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie?
Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions 0

Pro)

2.a. Vous étes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CD|l = 1

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif 5
particulier)

Autre 0

2.b. Diriez-vous que I'emploi que vous occupez actuellement est :

Enlien directement avec la

0
formation que vous avez suivie
En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie
Sans lien avec la formation que .
G

VOus avez suivie
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Votre ressenti suite a la formation, diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui s 1
Un peu 0
Non G 1
Je nesais pas 0
Impact de la formation G 10.0/10
Beaucoup 1
c " | Moyennement 0
ette formation a t-elle accrue votre
fhcacité ? 10.0/10 Peu 0
erneactte s Pas du tout 0
Beaucoup 1
Moyennement 0
La formation a t-elle accrue votre valeur sur le
) o 10.0/10 Peu 0
marché du travail (interne ou externe) ?
Pas du tout 0

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 0
Oui, réguliérement 0
Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas
présentée

G 1

Non la formation n'était pas
adaptée au besoin



L'application concréte des connaissances vous parait-elle ?

Facile G 1

Difficile mais je m'en sors 0
Difficile, il me faudrait de l'aide 0
Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’'une formation complémentaire ?

Oui 0
Non G 1
Je nesais pas 0

Quels pourraient étre les prolongements nécessaires a la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

Autres remarques - Merci pour votre retour - Trés bonne continuation
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/“'é POINT FORMATION

; .
Cenfre de formation pour adulfes

Session du 24 janvier 2022 au 15 décembre 2022
Point Formation Rapport édité le 27 octobre 2023

RAPPORT QUALITE DE LA FORMATION

Gestionnaire de paie 2022

SATISFACTION 8.9
809 /10

Préparation de la formation 10.0

Quel est votre avis sur le contenu pédagogique: 9.8

Déroulement de la formation 9.5

Contenu de laformation 10.0

Efficacité de la formation 7.5

Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? 6.7

Dans quelle mesure étes-vous satisfait de la formation ?
(1 qualité médiocre - 10 Excellente qualité) 9.0

Les stagiaires sont globalement satisfaits de la formation.

Points de vigilance et axes d'amélioration:
- Développer la pratique sur les DSN



EVALUATION DE SATISFACTION

Préparation de la formation

Le programme et les objectifs de la formation
ont-ils été clairement annoncés ?

Le contenu de la formation était-il pertinent
par rapport a vos attentes?

10.0/10

10.0/10

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

I 10.0/10

© O O
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Quel est votre avis sur le contenu pédagogique : G 9.8 /10

Totalement

En partie

La conformité du contenu par rapport au Insuffisamment
parrapp 10.0/10

programme Pas du tout
Non concerné

O O O O ¥

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Le programme était-il clair et précis ? 10.0/10

O O O O ¥

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Apport des connaissances théoriques 10.0/10

O O O O ¥

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Apport des connaissances pratiques 10.0/10

O O O O ¥

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Le programme était-il adapté a vos besoins ? 10.0/10

O O O O ¥

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Préparation aux examens 10.0/10

O O O O ¥

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Qualité des cours 10.0/10

O O O O ¥

Totalement

En partie

La prise en compte de I'hétérogéinité des Insuffisamment
P P 8 8.0/10

stagiaires en formation Pas du tout
Non concerné

© O o mr» O



Déroulement de la formation

Les formateurs étaient-ils clairs et
dynamiques ?

Les formateurs étaient-ils a I'écoutes et
disponibles?

Les formateurs ont-ils adapté la formation aux
stagiaires?

Les exercices et activités étaient-ils
pertinents ?

La durée de la formation était-elle
satisfaisante?

Contenu de la formation

Le programme était-il clair et précis ?

Le programme était-il adapté a vos besoins ?

Les supports de formation étaient-ils clairs et
utiles?

10.0/10

10.0/10

10.0/10

10.0/10

7.5/10

10.0/10

10.0/10

10.0/10

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

G 9.5/10

© O O © O O m © O O © O O W
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G 10.0/10
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Le rythme de la formation était il ?

Adapt¢ G 1

Trop rapide

Trop lent

Efficacité de la formation

Cette formation améliore t-elle vos
compétences ?

Ces nouvelles compétences vont-elles étre
applicables dans votre travail ?

0

0

7.5/10

7.5/10

Je ne sais
pas encore
Beaucoup
Un peu
Non

Je ne sais
pas encore
Beaucoup
Un peu
Non

La durée du stage vous a-t-elle semblé adaptée ?

Oui G 1

Non

Non concerné

7.5/10



Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? N

Trés satisfaisant 0

Satisfaisant 1

Sur son utilisation? 7.5/10 Moyennement satisfaisant 0
Pas satisfaisant 0

Trés satisfaisant 0

Satisfaisant 1

Surson ergonomie?  7.5/10 Moyennement satisfaisant 0
Pas satisfaisant 0

Trés satisfaisant 0

Satisfaisant 0

Sur les échanges? 5.0/10 Moyennement satisfaisant 1
Pas satisfaisant 0

Quels sont les points forts de cette formation ?

6.7 /10

ESNAULT Marion
S'adapter au rythme de chacun La disponibilité des formateurs

Quel module de la formation auriez-vous souhaité voir plus développé? (Réponse
facultative)

ESNAULT Marion
La gestion des DSN

Quels sont les points que vous auriez améliorés? (Réponse facultative)




Pensez-vous que la formation suivie vous a aidé a combler vos lacunes?

Oui G 1
Non 0

Je nesais pas 0

Dans quelle mesure étes-vous satisfait de la
formation ? (1 qualité médiocre - 10 Excellente N
qualité)

9.0/
10

10

Autres remarques

Conseilleriez vous ce centre a d'autres personnes ? (si non, merci de nous préciser
les principales raisons)

Oui G 1
Non 0

Je nesais pas 0



Préparation de la formation

Le programme et les objectifs de la formation ont-ils
été clairement annoncés ?

Contenu de la formation

Le programme est-il clair et précis ? -

Le programme est-il adapté a vos besoins ? -

Les supports de formation sont-ils clairs et utiles ? -

Organisation de la formation

Etes-vous satisfait de l'organisation et le
déroulement de la formation?

La durée de la formation vous a-t-elle semblé
adaptée?

La durée du stage vous a-t-elle semblé adaptée ? -

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout

Totalement
En partie

Insuffisamment

Pas du tout

Totalement
En partie

Insuffisamment

Pas du tout

Totalement
En partie

Insuffisamment

Pas du tout

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

Totalement

En partie
Insuffisamment
Pas du tout
Non concerné

© O o o o O o o
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Déroulement de la formation

Totalement
En partie

Les formateurs sont-ils clairs et dynamiques ? - Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie

Les exercices et activités sont-ils pertinents ? - Insuffisamment
Pas du tout

Totalement

En partie

- Insuffisamment
Pas du tout

Que pensez-vous de la qualité de I'accompagnement
de la part des formateurs?

Le rythme de la formation était il ?

Adapté 0
Trop rapide 0
Trop lent 0

Efficacité de la formation (1 pas vraiment a 5 tout a fait)

Cette formation améliore t-elle vos compétences ? -

R N W A~ O

Le contenu est-il pertinent par rapport a vos
attentes?

R N W A~ O

© O o o o O o o
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Comment évaluez-vous le niveau de difficulté global de la formation? (1 tres facile a
5 Tres difficile)

1 0
2 0
3 0
4 0
5 0

Quels sont les points forts de cette formation ?

Recommanderiez vous cette formation ?

Oui 0

Non 0

Quels sont les points faibles de cette formation ?
Autres remarques _Quels sont les points que vous aimeriez voir améliorer ?

Note générale de la formation ?

0.0

5
4
3
2
O votants 1

© O O o o



EVALUATIONS DE TRANSFERT DES ACQUIS

Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

) . 0
d’emploi

2. En emploi salarié 0

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant 0
pas d’emploi

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous étes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0
Non 0
Non Concerné 0

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0
Entre 1 3 3 mois 0
Plus de 3 mois 0

11



1.c. Sioui, dans quel domaine d'activité?

Enlien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

. . O
suivie?

En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie?
Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions 0

Pro)

2.a. Vous étes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CDI 0

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif 5
particulier)

Autre 0

2.b. Diriez-vous que I'emploi que vous occupez actuellement est :

Enlien directement avec la

0
formation que vous avez suivie
En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie
Sans lien avec la formation que 0

VOus avez suivie

12



Votre ressenti suite a la formation, diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui 0

Un peu 0

Non 0

Je nesais pas 0

Impact de la formation

Beaucoup
Moyennement

Cette formation a t-elle accrue votre efficacité ? - Peu
Pas du tout

Beaucoup

Moyennement

i Peu
Pas du tout

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le
marché du travail (interne ou externe) ?

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 0
Oui, réguliérement 0
Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas
présentée

Non la formation n'était pas
adaptée au besoin

© O o o

© O O o
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L'application concréte des connaissances vous parait-elle ?

Facile 0

Difficile mais je m'en sors 0
Difficile, il me faudrait de I'aide 0
Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’'une formation complémentaire ?

Oui 0
Non 0
Je nesais pas 0

Quels pourraient étre les prolongements nécessaires a la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

Autres remarques - Merci pour votre retour - Trés bonne continuation
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Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

) 0
d’emploi

2. En emploi salarié 0

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant 5
pas d’'emploi

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous étes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0
Non 0
Non Concerné 0

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0
Entre 1 3 3 mois 0
Plus de 3 mois 0

15



1.c. Sioui, dans quel domaine d'activité?

Enlien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

. . O
suivie?

En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie?
Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions 0

Pro)

2.a. Vous étes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CDI 0

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif 5
particulier)

Autre 0

2.b. Diriez-vous que I'emploi que vous occupez actuellement est :

Enlien directement avec la

0
formation que vous avez suivie
En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie
Sans lien avec la formation que 0

VOus avez suivie

16



Votre ressenti suite a la formation, diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui 0

Un peu 0

Non 0

Je nesais pas 0

Impact de la formation

Beaucoup
Moyennement

Cette formation a t-elle accrue votre efficacité ? - Peu
Pas du tout

Beaucoup

Moyennement

i Peu
Pas du tout

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le
marché du travail (interne ou externe) ?

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 0
Oui, réguliérement 0
Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas
présentée

Non la formation n'était pas
adaptée au besoin

© O o o

© O O o
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L'application concréte des connaissances vous parait-elle ?

Facile 0

Difficile mais je m'en sors 0
Difficile, il me faudrait de I'aide 0
Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’'une formation complémentaire ?

Oui 0
Non 0
Je nesais pas 0

Quels pourraient étre les prolongements nécessaires a la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

Autres remarques - Merci pour votre retour - Trés bonne continuation
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Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

) 0
d’emploi

2.Enemploisalari¢ @G 1

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant 0
pas d’'emploi

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous étes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0
Non 0
Non Concerné G 1

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0
Entre 1 3 3 mois 0
Plus de 3 mois 0

19



1.c. Sioui, dans quel domaine d'activité?

Enlien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

. . o
suivie?

En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie?
Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions 0

Pro)

2.a. Vous étes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CD|l = 1

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif 5
particulier)

Autre 0

2.b. Diriez-vous que I'emploi que vous occupez actuellement est :

Enlien directement avec la

G 1
formation que vous avez suivie
En lien en partie avec la 0
formation que vous avez suivie
Sans lien avec la formation que 0

VOus avez suivie

20



Votre ressenti suite a la formation, diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui . 1

Un peu 0

Non 0

Je nesais pas 0

Impact de la formation

Beaucoup
Moyennement

Cette formation a t-elle accrue votre efficacité ? - Peu
Pas du tout

Beaucoup

Moyennement

i Peu
Pas du tout

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le
marché du travail (interne ou externe) ?

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 0
Oui, régulierement CEI——— 1
Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas
présentée

Non la formation n'était pas
adaptée au besoin

© O o o

© O O o
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L'application concréte des connaissances vous parait-elle ?

Facile 0
Difficile mais je m'en sors CNN—— 1
Difficile, il me faudrait de |'aide 0

Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

ESNAULT Marion
Tout

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’'une formation complémentaire ?

Oui 1
Non 0
Je nesais pas 0

Quels pourraient étre les prolongements nécessaires a la formation ?

ESNAULT Marion
Pousse plus les cas particuliers notamment certaines conventions

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

Autres remarques - Merci pour votre retour - Trés bonne continuation
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