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Session du 9 janvier 2023 au 14 juin 2023

Rapport édité le 27 octobre 2023

RAPPORT QUALITÉ DE LA FORMATION
TP Assistante Ressources Humaines 2023 - janvier à juin 2023

9.6 / 10 SATISFACTION 9.1
Préparation de la formation 10.0

Quel est votre avis sur le contenu pédagogique : 9.1

Déroulement de la formation 9.5

Contenu de la formation 9.2

Efficacité de la formation 8.1

Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? 8.8

Dans quelle mesure êtes-vous satisfait de la formation ?

(1 qualité médiocre - 10 Excellente qualité) 9.5

Préparation de la formation 10.0

Contenu de la formation 10.0

Organisation de la formation 4.7

Déroulement de la formation 10.0

Efficacité de la formation (1 pas vraiment à 5 tout à fait)
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10.0

Note générale de la formation ? 10.0

TRANSFERT DES ACQUIS 10.0
Impact de la formation 10.0

Les stagiaires sont globalement satisfaits de la formation.

Points de vigilance et axes d'amélioration :
- Développer la partie paie (pour ceux qui ont de l'avance sur le 

programme)
- Échanger avec la formatrice en RH sur les études de cas
- Prévoir des ateliers QVCT, animés par les stagiaires RH
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ÉVALUATION DE SATISFACTION

Préparation de la formation 10.0 / 10

Le programme et les objectifs de la formation

ont-ils été clairement annoncés ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le contenu de la formation était-il pertinent

par rapport à vos attentes?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %
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Quel est votre avis sur le contenu pédagogique : 9.1 / 10

La conformité du contenu par rapport au

programme

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Le programme était-il clair et précis ?

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Apport des connaissances théoriques

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Apport des connaissances pratiques

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Le programme était-il adapté à vos besoins ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Préparation aux examens

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 1

Pas du tout 0

Non concerné 0

Qualité des cours

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

La prise en compte de l'hétérogéinité des

stagiaires en formation

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

9.0/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

0 %

9.0/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

0 %

9.0/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

0 %

9.0/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

8.0/ 10

50 %

0 %

50 %

0 %

0 %

9.0/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

4



Déroulement de la formation 9.5 / 10

Les formateurs étaient-ils clairs et

dynamiques ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les formateurs étaient-ils à l'écoutes et

disponibles?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les formateurs ont-ils adapté la formation aux

stagiaires ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les exercices et activités étaient-ils

pertinents ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 1

Pas du tout 0

La durée de la formation était-elle

satisfaisante?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Contenu de la formation 9.2 / 10

Le programme était-il clair et précis ?

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le programme était-il adapté à vos besoins ?

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les supports de formation étaient-ils clairs et

utiles ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

7.5/ 10

50 %

0 %

50 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %
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Le rythme de la formation était il ?

Adapté 2

Trop rapide 0

Trop lent 0

Efficacité de la formation 8.1 / 10

Cette formation améliore t-elle vos

compétences ?

Je ne sais

pas encore
0

Beaucoup 2

Un peu 0

Non 0

Ces nouvelles compétences vont-elles être

applicables dans votre travail ?

Je ne sais

pas encore
1

Beaucoup 1

Un peu 0

Non 0

La durée du stage vous a-t-elle semblé adaptée ?

Oui 2

Non 0

Non concerné 0

100 %

0 %

0 %

7.5/ 10

0 %

100 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

100 %

0 %

0 %
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Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? 8.8 / 10

Sur son utilisation?

Très satisfaisant 1

Satisfaisant 1

Moyennement satisfaisant 0

Pas satisfaisant 0

Sur son ergonomie?

Très satisfaisant 1

Satisfaisant 1

Moyennement satisfaisant 0

Pas satisfaisant 0

Sur les échanges?

Très satisfaisant 1

Satisfaisant 1

Moyennement satisfaisant 0

Pas satisfaisant 0

Quels sont les points forts de cette formation ?

POTTIER Noëmie

Elle s'adapte à chacun et les formateurs sont disponibles et à l'écoute.

GUYARD Delphine

Le plus important dans cette formation a été le suivi des formateurs, ils ont toujours été à mon écoute. Le

centre est très accueillant et ses dirigeants aussi. Encore un grand merci à tous.

Quel module de la formation auriez-vous souhaité voir plus développé? (Réponse
facultative)

POTTIER Noëmie

La partie Paie reste de côté pendant une partie de la formation, ceci est dommage.

Quels sont les points que vous auriez améliorés? (Réponse facultative)

POTTIER Noëmie

Les mise en situation RH restent très flou. Il faudrait des situation concrètent en entreprise.

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %
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Pensez-vous que la formation suivie vous a aidé à combler vos lacunes?

Oui 2

Non 0

Je ne sais pas 0

Dans quelle mesure êtes-vous satisfait de la
formation ? (1 qualité médiocre - 10 Excellente
qualité)

9.5 /

10

Autres remarques

Conseilleriez vous ce centre à d'autres personnes ? (si non, merci de nous préciser
les principales raisons)

Oui 2

Non 0

Je ne sais pas 0

100 %

0 %

0 %

0 1 2 3 4 5 6 7 8

1

9

1

10
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Préparation de la formation 10.0 / 10

Le programme et les objectifs de la formation

ont-ils été clairement annoncés ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Contenu de la formation 10.0 / 10

Le programme est-il clair et précis ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le programme est-il adapté à vos besoins ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les supports de formation sont-ils clairs et

utiles ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Organisation de la formation 4.7 / 10

Etes-vous satisfait de l'organisation et le

déroulement de la formation?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

La durée de la formation vous a-t-elle semblé

adaptée ?

Totalement 0

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 2

La durée du stage vous a-t-elle semblé

adaptée ?

Totalement 0

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 2

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

2.0/ 10

0 %

0 %

0 %

0 %

100 %

2.0/ 10

0 %

0 %

0 %

0 %

100 %
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Déroulement de la formation 10.0 / 10

Les formateurs sont-ils clairs et dynamiques ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les exercices et activités sont-ils pertinents ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Que pensez-vous de la qualité de

l'accompagnement de la part des formateurs?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le rythme de la formation était il ?

Adapté 2

Trop rapide 0

Trop lent 0

Efficacité de la formation (1 pas vraiment à 5 tout à
fait)

10.0 /

10

Cette formation améliore t-elle vos compétences ?

5 2

4 0

3 0

2 0

1 0

Le contenu est-il pertinent par rapport à vos

attentes?

5 2

4 0

3 0

2 0

1 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

100 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %
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Comment évaluez-vous le niveau de difficulté global de la formation? (1 très facile à
5 Très difficile)

1 0

2 0

3 1

4 1

5 0

Quels sont les points forts de cette formation ?

POTTIER Noëmie

Des formateurs abordables, pédagogue et ils savent s'adapter au besoin de chacun. Du matériel mis à

disposition avec des conseils pour l'utilisation au besoin. Un environnement très agréable et propice à la

communication entre les sessions et professions.

GUYARD Delphine

Le fait que la formation soit personnalisée. Les cours et les formateurs s'adaptent à notre niveau.

Recommanderiez vous cette formation ?

Oui 2

Non 0

Quels sont les points faibles de cette formation ?

POTTIER Noëmie

Elle n'est pas très connu en dehors du département de la Mayenne, me trouvant en Sarthe, les services tel

que le pôle emploi ou transition pro, on eu du mal à me suivre pour l'inscription.

100 %

0 %
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Autres remarques _Quels sont les points que vous aimeriez voir améliorer ?

POTTIER Noëmie

un espace plus grand pour réchauffer les plats.

Note générale de la formation ?

5.0
2 votants

5 2

4 0

3 0

2 0

1 0



100 %

0 %

0 %

0 %

0 %
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ÉVALUATIONS DE TRANSFERT DES ACQUIS

Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

d’emploi
0

2. En emploi salarié 1

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant

pas d’emploi
0

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous êtes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0

Non 0

Non Concerné 0

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0

Entre 1 à 3 mois 0

Plus de 3 mois 1
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1.c.  Si oui, dans quel domaine d'activité?

En lien avec la formation suivie? 1

Sans lien avec la formation

suivie?
0

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie?
0

Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions

Pro)

0

2.a. Vous êtes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CDI 0

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 1

Contrat aidé (dispositif

particulier)
0

Autre 0

2.b. Diriez-vous que l’emploi que vous occupez actuellement est :

En lien directement avec la

formation que vous avez suivie
1

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie
0

Sans lien avec la formation que

vous avez suivie
0

14



Votre ressenti suite à la formation,  diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui 1

Un peu 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Impact de la formation 10.0 / 10

Cette formation a t-elle accrue votre

efficacité ?

Beaucoup 1

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le

marché du travail (interne ou externe) ?

Beaucoup 1

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 1

Oui, régulièrement 0

Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas

présentée
0

Non la formation n'était pas

adaptée au besoin
0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %
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L'application concrète des connaissances vous paraît-elle ?

Facile 1

Difficile mais je m'en sors 0

Difficile, il me faudrait de l'aide 0

Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

POTTIER Noëmie

La paie, et la rh et la remise à niveau Word, Excel et PowerPoint point

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’une formation complémentaire ?

Oui 1

Non 0

Je ne sais pas 0

Quels pourraient être les prolongements nécessaires à la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

POTTIER Noëmie

Une confiance en mon choix de reconversion

Autres remarques - Merci pour votre retour - Très bonne continuation

100 %

0 %

0 %

0 %
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Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

d’emploi
0

2. En emploi salarié 0

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant

pas d’emploi
0

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous êtes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0

Non 0

Non Concerné 0

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0

Entre 1 à 3 mois 0

Plus de 3 mois 0
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1.c.  Si oui, dans quel domaine d'activité?

En lien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

suivie?
0

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie?
0

Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions

Pro)

0

2.a. Vous êtes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CDI 0

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif

particulier)
0

Autre 0

2.b. Diriez-vous que l’emploi que vous occupez actuellement est :

En lien directement avec la

formation que vous avez suivie
0

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie
0

Sans lien avec la formation que

vous avez suivie
0
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Votre ressenti suite à la formation,  diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui 0

Un peu 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Impact de la formation

Cette formation a t-elle accrue votre efficacité ?

Beaucoup 0

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le

marché du travail (interne ou externe) ?

Beaucoup 0

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 0

Oui, régulièrement 0

Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas

présentée
0

Non la formation n'était pas

adaptée au besoin
0

-

-
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L'application concrète des connaissances vous paraît-elle ?

Facile 0

Difficile mais je m'en sors 0

Difficile, il me faudrait de l'aide 0

Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’une formation complémentaire ?

Oui 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Quels pourraient être les prolongements nécessaires à la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

Autres remarques - Merci pour votre retour - Très bonne continuation
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Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

d’emploi
0

2. En emploi salarié 0

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant

pas d’emploi
0

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous êtes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0

Non 0

Non Concerné 0

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0

Entre 1 à 3 mois 0

Plus de 3 mois 0
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1.c.  Si oui, dans quel domaine d'activité?

En lien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

suivie?
0

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie?
0

Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions

Pro)

0

2.a. Vous êtes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CDI 0

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif

particulier)
0

Autre 0

2.b. Diriez-vous que l’emploi que vous occupez actuellement est :

En lien directement avec la

formation que vous avez suivie
0

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie
0

Sans lien avec la formation que

vous avez suivie
0
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Votre ressenti suite à la formation,  diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui 0

Un peu 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Impact de la formation

Cette formation a t-elle accrue votre efficacité ?

Beaucoup 0

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le

marché du travail (interne ou externe) ?

Beaucoup 0

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 0

Oui, régulièrement 0

Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas

présentée
0

Non la formation n'était pas

adaptée au besoin
0

-

-
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L'application concrète des connaissances vous paraît-elle ?

Facile 0

Difficile mais je m'en sors 0

Difficile, il me faudrait de l'aide 0

Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’une formation complémentaire ?

Oui 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Quels pourraient être les prolongements nécessaires à la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

Autres remarques - Merci pour votre retour - Très bonne continuation
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Point Formation
Session du 5 janvier 2023 au 15 juin 2023

Rapport édité le 27 octobre 2023

RAPPORT QUALITÉ DE LA FORMATION
TP Assistant Ressources Humaines à distance

9.5 / 10 SATISFACTION 9.5
Préparation de la formation 10.0

Quel est votre avis sur le contenu pédagogique : 7.5

Déroulement de la formation 10.0

Contenu de la formation 10.0

Efficacité de la formation 10.0

Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? 10.0

Dans quelle mesure êtes-vous satisfait de la formation ?

(1 qualité médiocre - 10 Excellente qualité) 8.0

Préparation de la formation 10.0

Contenu de la formation 10.0

Organisation de la formation 9.3

Déroulement de la formation 10.0

Efficacité de la formation (1 pas vraiment à 5 tout à fait)
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10.0

Note générale de la formation ? 8.0

Les stagiaires sont satisfaits de la formation.

Points de vigilance et axes d'amélioration :
- Echanger avec les formateurs pour diversifier les formats des cours (pdf, diapo, vidéo ...)

2



ÉVALUATION DE SATISFACTION

Préparation de la formation 10.0 / 10

Le programme et les objectifs de la formation

ont-ils été clairement annoncés ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le contenu de la formation était-il pertinent

par rapport à vos attentes?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

3



Quel est votre avis sur le contenu pédagogique : 7.5 / 10

La conformité du contenu par rapport au

programme

Totalement 0

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Le programme était-il clair et précis ?

Totalement 0

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Apport des connaissances théoriques

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Apport des connaissances pratiques

Totalement 0

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Le programme était-il adapté à vos besoins ?

Totalement 0

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Préparation aux examens

Totalement 0

En partie 0

Insuffisamment 1

Pas du tout 0

Non concerné 0

Qualité des cours

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

La prise en compte de l'hétérogéinité des

stagiaires en formation

Totalement 0

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 1

8.0/ 10

0 %

100 %

0 %

0 %

0 %

8.0/ 10

0 %

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

8.0/ 10

0 %

100 %

0 %

0 %

0 %

8.0/ 10

0 %

100 %

0 %

0 %

0 %

6.0/ 10

0 %

0 %

100 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

2.0/ 10

0 %

0 %

0 %

0 %

100 %
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Déroulement de la formation 10.0 / 10

Les formateurs étaient-ils clairs et

dynamiques ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les formateurs étaient-ils à l'écoutes et

disponibles?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les formateurs ont-ils adapté la formation aux

stagiaires ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les exercices et activités étaient-ils

pertinents ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

La durée de la formation était-elle

satisfaisante?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Contenu de la formation 10.0 / 10

Le programme était-il clair et précis ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le programme était-il adapté à vos besoins ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les supports de formation étaient-ils clairs et

utiles ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %
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Le rythme de la formation était il ?

Adapté 1

Trop rapide 0

Trop lent 0

Efficacité de la formation 10.0 / 10

Cette formation améliore t-elle vos compétences ?

5 1

4 0

3 0

2 0

1 0

Ces nouvelles compétences vont-elles être

applicables dans votre travail ?

5 1

4 0

3 0

2 0

1 0

La durée du stage vous a-t-elle semblé adaptée ?

Oui 1

Non 0

Non concerné 0

100 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

100 %

0 %

0 %
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Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? 10.0 / 10

Sur son utilisation?

Très satisfaisant 1

Satisfaisant 0

Moyennement satisfaisant 0

Pas satisfaisant 0

Sur son ergonomie?

Très satisfaisant 1

Satisfaisant 0

Moyennement satisfaisant 0

Pas satisfaisant 0

Sur les échanges?

Très satisfaisant 1

Satisfaisant 0

Moyennement satisfaisant 0

Pas satisfaisant 0

Quels sont les points forts de cette formation ?

VERDIER Léa

Les points fort de la formation sont: - les formateurs -possibilité d’effectuer la formation à distance -le suivi

Quel module de la formation auriez-vous souhaité voir plus développé? (Réponse
facultative)

Quels sont les points que vous auriez améliorés? (Réponse facultative)

VERDIER Léa

Il serait peut-être pertinent d’avoir des cours vidéo sur la plateforme en plus des fiches ressources pour

mieux comprendre.

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %
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Pensez-vous que la formation suivie vous a aidé à combler vos lacunes?

Oui 1

Non 0

Je ne sais pas 0

Dans quelle mesure êtes-vous satisfait de la
formation ? (1 qualité médiocre - 10 Excellente
qualité)

8.0 /

10

Autres remarques

Conseilleriez vous ce centre à d'autres personnes ? (si non, merci de nous préciser
les principales raisons)

Oui 1

Non 0

Je ne sais pas 0

100 %

0 %

0 %

0 1 2 3 4 5 6 7

1

8 9 10
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Préparation de la formation 10.0 / 10

Le programme et les objectifs de la formation

ont-ils été clairement annoncés ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Contenu de la formation 10.0 / 10

Le programme est-il clair et précis ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le programme est-il adapté à vos besoins ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les supports de formation sont-ils clairs et

utiles ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Organisation de la formation 9.3 / 10

Etes-vous satisfait de l'organisation et le

déroulement de la formation?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

La durée de la formation vous a-t-elle semblé

adaptée ?

Totalement 0

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

La durée du stage vous a-t-elle semblé

adaptée ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

8.0/ 10

0 %

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %
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Déroulement de la formation 10.0 / 10

Les formateurs sont-ils clairs et dynamiques ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les exercices et activités sont-ils pertinents ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Que pensez-vous de la qualité de

l'accompagnement de la part des formateurs?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le rythme de la formation était il ?

Adapté 1

Trop rapide 0

Trop lent 0

Efficacité de la formation (1 pas vraiment à 5 tout à
fait)

10.0 /

10

Cette formation améliore t-elle vos compétences ?

5 1

4 0

3 0

2 0

1 0

Le contenu est-il pertinent par rapport à vos

attentes?

5 1

4 0

3 0

2 0

1 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

100 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %
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Comment évaluez-vous le niveau de difficulté global de la formation? (1 très facile à
5 Très difficile)

1 0

2 0

3 0

4 1

5 0

Quels sont les points forts de cette formation ?

VERDIER Léa

1. programme claires 2. les cours à distance me permettent de travailler à mon rythme 3.les formateurs sont

à l'écoute

Recommanderiez vous cette formation ?

Oui 1

Non 0

Quels sont les points faibles de cette formation ?

Autres remarques _Quels sont les points que vous aimeriez voir améliorer ?

VERDIER Léa

j'aurai aimé avoir des cours en video sur la plateforme afin d'appuyer les documents mis à disposition

100 %

0 %

11



Note générale de la formation ?

4.0
1 votants

5 0

4 1

3 0

2 0

1 0



0 %

100 %

0 %

0 %

0 %
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Point Formation
Session du 3 octobre 2022 au 23 mars 2023

Rapport édité le 27 octobre 2023

RAPPORT QUALITÉ DE LA FORMATION
Assistante Ressources Humaines- Mars 2023

9.7 / 10 SATISFACTION 9.3
Préparation de la formation 10.0

Quel est votre avis sur le contenu pédagogique : 9.6

Déroulement de la formation 9.8

Contenu de la formation 9.6

Efficacité de la formation 9.5

Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? 8.8

Dans quelle mesure êtes-vous satisfait de la formation ?

(1 qualité médiocre - 10 Excellente qualité) 9.5

Préparation de la formation 10.0

Contenu de la formation 9.2

Organisation de la formation 8.7

Déroulement de la formation 8.8

Efficacité de la formation (1 pas vraiment à 5 tout à fait)

1



10.0

Note générale de la formation ? 8.0

TRANSFERT DES ACQUIS 10.0
Impact de la formation 10.0

Les stagiaires sont satisfaits de la formation.

Points de vigilance et axes d'amélioration :
- Donner plus de précisions sur les sujets en RH
- Prévoir des ateliers QVCT, animés par les stagiaires RH

2



ÉVALUATION DE SATISFACTION

Préparation de la formation 10.0 / 10

Le programme et les objectifs de la formation

ont-ils été clairement annoncés ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le contenu de la formation était-il pertinent

par rapport à vos attentes?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

3



Quel est votre avis sur le contenu pédagogique : 9.6 / 10

La conformité du contenu par rapport au

programme

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Le programme était-il clair et précis ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Apport des connaissances théoriques

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Apport des connaissances pratiques

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Le programme était-il adapté à vos besoins ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Préparation aux examens

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Qualité des cours

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

La prise en compte de l'hétérogéinité des

stagiaires en formation

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

9.0/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

0 %

9.0/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

0 %

9.0/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

0 %
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Déroulement de la formation 9.8 / 10

Les formateurs étaient-ils clairs et

dynamiques ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les formateurs étaient-ils à l'écoutes et

disponibles?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les formateurs ont-ils adapté la formation aux

stagiaires ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les exercices et activités étaient-ils

pertinents ?

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

La durée de la formation était-elle

satisfaisante?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Contenu de la formation 9.6 / 10

Le programme était-il clair et précis ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le programme était-il adapté à vos besoins ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les supports de formation étaient-ils clairs et

utiles ?

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %
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Le rythme de la formation était il ?

Adapté 2

Trop rapide 0

Trop lent 0

Efficacité de la formation 9.5 / 10

Cette formation améliore t-elle vos compétences ?

5 2

4 0

3 0

2 0

1 0

Ces nouvelles compétences vont-elles être

applicables dans votre travail ?

5 1

4 1

3 0

2 0

1 0

La durée du stage vous a-t-elle semblé adaptée ?

Oui 2

Non 0

Non concerné 0

100 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

9.0/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

0 %

100 %

0 %

0 %
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Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? 8.8 / 10

Sur son utilisation?

Très satisfaisant 1

Satisfaisant 1

Moyennement satisfaisant 0

Pas satisfaisant 0

Sur son ergonomie?

Très satisfaisant 1

Satisfaisant 1

Moyennement satisfaisant 0

Pas satisfaisant 0

Sur les échanges?

Très satisfaisant 1

Satisfaisant 1

Moyennement satisfaisant 0

Pas satisfaisant 0

Quels sont les points forts de cette formation ?

MANCEAU Caroline

La disponibilité des formateurs, l'écoute.

Quel module de la formation auriez-vous souhaité voir plus développé? (Réponse
facultative)

Quels sont les points que vous auriez améliorés? (Réponse facultative)

MANCEAU Caroline

Les sujets parfois pas assez de précisions dans les consignes.

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %
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Pensez-vous que la formation suivie vous a aidé à combler vos lacunes?

Oui 2

Non 0

Je ne sais pas 0

Dans quelle mesure êtes-vous satisfait de la
formation ? (1 qualité médiocre - 10 Excellente
qualité)

9.5 /

10

Autres remarques

Conseilleriez vous ce centre à d'autres personnes ? (si non, merci de nous préciser
les principales raisons)

Oui 2

Non 0

Je ne sais pas 0

100 %

0 %

0 %

0 1 2 3 4 5 6 7 8

1

9

1

10
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Préparation de la formation 10.0 / 10

Le programme et les objectifs de la formation

ont-ils été clairement annoncés ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Contenu de la formation 9.2 / 10

Le programme est-il clair et précis ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le programme est-il adapté à vos besoins ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les supports de formation sont-ils clairs et

utiles ?

Totalement 0

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Organisation de la formation 8.7 / 10

Etes-vous satisfait de l'organisation et le

déroulement de la formation?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

La durée de la formation vous a-t-elle semblé

adaptée ?

Totalement 0

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

La durée du stage vous a-t-elle semblé

adaptée ?

Totalement 0

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

7.5/ 10

0 %

100 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

8.0/ 10

0 %

100 %

0 %

0 %

0 %

8.0/ 10

0 %

100 %

0 %

0 %

0 %
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Déroulement de la formation 8.8 / 10

Les formateurs sont-ils clairs et dynamiques ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les exercices et activités sont-ils pertinents ?

Totalement 0

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Que pensez-vous de la qualité de

l'accompagnement de la part des formateurs?

Totalement 0

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le rythme de la formation était il ?

Adapté 1

Trop rapide 0

Trop lent 0

Efficacité de la formation (1 pas vraiment à 5 tout à
fait)

10.0 /

10

Cette formation améliore t-elle vos compétences ?

5 1

4 0

3 0

2 0

1 0

Le contenu est-il pertinent par rapport à vos

attentes?

5 1

4 0

3 0

2 0

1 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

7.5/ 10

0 %

100 %

0 %

0 %

-

100 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %
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Comment évaluez-vous le niveau de difficulté global de la formation? (1 très facile à
5 Très difficile)

1 0

2 0

3 0

4 1

5 0

Quels sont les points forts de cette formation ?

Recommanderiez vous cette formation ?

Oui 1

Non 0

Quels sont les points faibles de cette formation ?

Autres remarques _Quels sont les points que vous aimeriez voir améliorer ?

Note générale de la formation ?

4.0
1 votants

5 0

4 1

3 0

2 0

1 0

100 %

0 %



0 %

100 %

0 %

0 %

0 %
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ÉVALUATIONS DE TRANSFERT DES ACQUIS

Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

d’emploi
0

2. En emploi salarié 0

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant

pas d’emploi
0

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous êtes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0

Non 0

Non Concerné 0

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0

Entre 1 à 3 mois 0

Plus de 3 mois 0

12



1.c.  Si oui, dans quel domaine d'activité?

En lien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

suivie?
0

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie?
0

Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions

Pro)

0

2.a. Vous êtes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CDI 0

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif

particulier)
0

Autre 0

2.b. Diriez-vous que l’emploi que vous occupez actuellement est :

En lien directement avec la

formation que vous avez suivie
0

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie
0

Sans lien avec la formation que

vous avez suivie
0

13



Votre ressenti suite à la formation,  diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui 0

Un peu 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Impact de la formation

Cette formation a t-elle accrue votre efficacité ?

Beaucoup 0

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le

marché du travail (interne ou externe) ?

Beaucoup 0

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 0

Oui, régulièrement 0

Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas

présentée
0

Non la formation n'était pas

adaptée au besoin
0

-

-
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L'application concrète des connaissances vous paraît-elle ?

Facile 0

Difficile mais je m'en sors 0

Difficile, il me faudrait de l'aide 0

Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’une formation complémentaire ?

Oui 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Quels pourraient être les prolongements nécessaires à la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

Autres remarques - Merci pour votre retour - Très bonne continuation
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Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

d’emploi
0

2. En emploi salarié 1

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant

pas d’emploi
0

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous êtes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0

Non 0

Non Concerné 1

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0

Entre 1 à 3 mois 0

Plus de 3 mois 1

16



1.c.  Si oui, dans quel domaine d'activité?

En lien avec la formation suivie? 1

Sans lien avec la formation

suivie?
0

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie?
0

Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions

Pro)

0

2.a. Vous êtes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 1

CDI 0

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif

particulier)
0

Autre 0

2.b. Diriez-vous que l’emploi que vous occupez actuellement est :

En lien directement avec la

formation que vous avez suivie
1

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie
0

Sans lien avec la formation que

vous avez suivie
0

17



Votre ressenti suite à la formation,  diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui 1

Un peu 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Impact de la formation 10.0 / 10

Cette formation a t-elle accrue votre

efficacité ?

Beaucoup 1

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le

marché du travail (interne ou externe) ?

Beaucoup 1

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 0

Oui, régulièrement 1

Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas

présentée
0

Non la formation n'était pas

adaptée au besoin
0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

100 %

0 %

0 %

0 %
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L'application concrète des connaissances vous paraît-elle ?

Facile 1

Difficile mais je m'en sors 0

Difficile, il me faudrait de l'aide 0

Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’une formation complémentaire ?

Oui 0

Non 1

Je ne sais pas 0

Quels pourraient être les prolongements nécessaires à la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

Autres remarques - Merci pour votre retour - Très bonne continuation

100 %

0 %

0 %

0 %
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Point Formation
Session du 3 janvier 2022 au 29 décembre 2022

Rapport édité le 27 octobre 2023

RAPPORT QUALITÉ DE LA FORMATION
TP Assistante Ressources Humaines 2022

9.4 / 10 SATISFACTION 9.5
Préparation de la formation 10.0

Quel est votre avis sur le contenu pédagogique : 10.0

Déroulement de la formation 9.6

Contenu de la formation 10.0

Efficacité de la formation 8.4

Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? 8.4

Dans quelle mesure êtes-vous satisfait de la formation ?

(1 qualité médiocre - 10 Excellente qualité) 9.5

Préparation de la formation 9.6

Contenu de la formation 9.7

Organisation de la formation 8.7

Déroulement de la formation 9.7

Efficacité de la formation (1 pas vraiment à 5 tout à fait)

1



9.8

Note générale de la formation ? 9.3

TRANSFERT DES ACQUIS 9.4
Impact de la formation 10.0

Impact de la formation 8.8

Les stagiaires sont satisfaits de la formation.

Points de vigilance et axes d'amélioration :
- Développer le module sur les indicateurs sociaux en RH

2



ÉVALUATION DE SATISFACTION

Préparation de la formation 10.0 / 10

Le programme et les objectifs de la formation

ont-ils été clairement annoncés ?

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le contenu de la formation était-il pertinent

par rapport à vos attentes?

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

3



Quel est votre avis sur le contenu pédagogique : 10.0 / 10

La conformité du contenu par rapport au

programme

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Le programme était-il clair et précis ?

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Apport des connaissances théoriques

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Apport des connaissances pratiques

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Le programme était-il adapté à vos besoins ?

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Préparation aux examens

Totalement 3

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Qualité des cours

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

La prise en compte de l'hétérogéinité des

stagiaires en formation

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %
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Déroulement de la formation 9.6 / 10

Les formateurs étaient-ils clairs et

dynamiques ?

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les formateurs étaient-ils à l'écoutes et

disponibles?

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les formateurs ont-ils adapté la formation aux

stagiaires ?

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les exercices et activités étaient-ils

pertinents ?

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

La durée de la formation était-elle

satisfaisante?

Totalement 2

En partie 1

Insuffisamment 1

Pas du tout 0

Contenu de la formation 10.0 / 10

Le programme était-il clair et précis ?

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le programme était-il adapté à vos besoins ?

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les supports de formation étaient-ils clairs et

utiles ?

Totalement 4

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

8.1/ 10

50 %

25 %

25 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %
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Le rythme de la formation était il ?

Adapté 3

Trop rapide 1

Trop lent 0

Efficacité de la formation 8.4 / 10

Cette formation améliore t-elle vos

compétences ?

Je ne sais

pas encore
0

Beaucoup 4

Un peu 0

Non 0

Ces nouvelles compétences vont-elles être

applicables dans votre travail ?

Je ne sais

pas encore
3

Beaucoup 1

Un peu 0

Non 0

La durée du stage vous a-t-elle semblé adaptée ?

Oui 4

Non 0

Non concerné 0

75 %

25 %

0 %

7.5/ 10

0 %

100 %

0 %

0 %

9.4/ 10

75 %

25 %

0 %

0 %

100 %

0 %

0 %
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Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? 8.4 / 10

Sur son utilisation?

Très satisfaisant 1

Satisfaisant 3

Moyennement satisfaisant 0

Pas satisfaisant 0

Sur son ergonomie?

Très satisfaisant 2

Satisfaisant 2

Moyennement satisfaisant 0

Pas satisfaisant 0

Sur les échanges?

Très satisfaisant 1

Satisfaisant 2

Moyennement satisfaisant 0

Pas satisfaisant 0

Quels sont les points forts de cette formation ?

HAMEAU Ombeline

Des formateurs à l'écoute et peu d'élèves donc une ambiance de travail propice aux échanges.

BADER Fatima

l'échange continu avec les formateurs qui permet d'avoir toujours des explications et des réponses aux

questions

BERTRON Elodie

Une équipe pédagogique toujours à l'écoute

Quel module de la formation auriez-vous souhaité voir plus développé? (Réponse
facultative)

HAMEAU Ombeline

Si le temps le permet, quelques notions de compatibilité auraient été un plus car elles sont parfois

demandées dans les offres d'emplois.

SIMON Natacha

Les indicateurs sociaux

BERTRON Elodie

Indicateurs sociaux

8.1/ 10

25 %

75 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

8.3/ 10

33 %

66 %

0 %

0 %
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Quels sont les points que vous auriez améliorés? (Réponse facultative)

HAMEAU Ombeline

Faire des points réguliers individuels (1 x par mois) avec les formateurs afin de se positionner sur le reste du

programme, le ressentit, les axes d'amélioration et l'après formation.

Pensez-vous que la formation suivie vous a aidé à combler vos lacunes?

Oui 2

Non 0

Je ne sais pas 2

Dans quelle mesure êtes-vous satisfait de la
formation ? (1 qualité médiocre - 10 Excellente
qualité)

9.5 /

10

Autres remarques

BERTRON Elodie

Un centre de formation, une équipe de professionnels à recommander !

50 %

0 %

50 %

0 1 2 3 4 5 6 7

1

8 9

3

10

8



Conseilleriez vous ce centre à d'autres personnes ? (si non, merci de nous préciser
les principales raisons)

Oui 4

Non 0

Je ne sais pas 0

Préparation de la formation 9.6 / 10

Le programme et les objectifs de la formation

ont-ils été clairement annoncés ?

Totalement 5

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Contenu de la formation 9.7 / 10

Le programme est-il clair et précis ?

Totalement 5

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le programme est-il adapté à vos besoins ?

Totalement 6

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les supports de formation sont-ils clairs et

utiles ?

Totalement 5

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

9.6/ 10

83 %

16 %

0 %

0 %

9.6/ 10

83 %

16 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

9.6/ 10

83 %

16 %

0 %

0 %
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Organisation de la formation 8.7 / 10

Etes-vous satisfait de l'organisation et le

déroulement de la formation?

Totalement 4

En partie 2

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

La durée de la formation vous a-t-elle semblé

adaptée ?

Totalement 3

En partie 3

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

La durée du stage vous a-t-elle semblé

adaptée ?

Totalement 2

En partie 3

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 1

Déroulement de la formation 9.7 / 10

Les formateurs sont-ils clairs et dynamiques ?

Totalement 5

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les exercices et activités sont-ils pertinents ?

Totalement 6

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Que pensez-vous de la qualité de

l'accompagnement de la part des formateurs?

Totalement 5

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

9.3/ 10

66 %

33 %

0 %

0 %

0 %

9.0/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

0 %

7.7/ 10

33 %

50 %

0 %

0 %

16 %

9.6/ 10

83 %

16 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

9.6/ 10

83 %

16 %

0 %

0 %
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Le rythme de la formation était il ?

Adapté 5

Trop rapide 1

Trop lent 0

Efficacité de la formation (1 pas vraiment à 5 tout à
fait)

9.8 /

10

Cette formation améliore t-elle vos compétences ?

5 6

4 0

3 0

2 0

1 0

Le contenu est-il pertinent par rapport à vos

attentes?

5 5

4 1

3 0

2 0

1 0

Comment évaluez-vous le niveau de difficulté global de la formation? (1 très facile à
5 Très difficile)

1 0

2 1

3 4

4 0

5 1

83 %

16 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

9.7/ 10

83 %

16 %

0 %

0 %

0 %
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Quels sont les points forts de cette formation ?

BATON Lucie

Encouragements de la part des formateurs

VALLEE Gladys

Disponibilité des formateurs, petit effectif

HAMEAU Ombeline

Formation individualisée donc chacun avance à son rythme

THEREAU Clémence

Améliorer mes compétences, ma confiance en moi, formation et formateurs très enrichissants, que du

positifs, même si parfois le rythme est pour moi trop intensif.

SIMON Natacha

Concernant les formateurs : Leur disponibilité, leur adaptabilité, leur bienveillance, leur remise en question

D'être "mélangé" avec d'autres sessions La convivialité qui règne au sein de ce centre

BERTRON Elodie

Formateurs dynamiques, à l'écoute et serviables. Très bonne entente entre les différentes sessions.

Recommanderiez vous cette formation ?

Oui 6

Non 0

100 %

0 %
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Quels sont les points faibles de cette formation ?

HAMEAU Ombeline

Quand il y a beaucoup d'élèves, les enseignants sont moins disponibles. Cela peut perturber

THEREAU Clémence

rythme parfois trop intensif ?

SIMON Natacha

Peut être parfois l'impression de passer rapidement les chapitres, le rythme est plutôt intense en terme de

contenu au vu de la durée de la formation

BERTRON Elodie

Pas grand chose je dirais-je, peut être prévoir des micro-ondes supplémentaires pour la pause du midi pour

éviter l'affluence. Après le temps de pause est suffisant donc cela reste correct.

Autres remarques _Quels sont les points que vous aimeriez voir améliorer ?

THEREAU Clémence

je ne vois pas de points négatifs à aborder, je suis tellement contente d'avoir pu entrer dans cette formation,

de très belles rencontres y compris les formateurs comme les collègues de cours.... programme très

intéressant. rythme parfois trop intensif.. mais ça on le savait...

SIMON Natacha

Suggestion : Inciter éventuellement les prochains stagiaires à anticiper leur recherche de stage afin d'éviter

d'y consacrer trop de temps et de mettre à profit celui ci pour des révisions personnelles.

BERTRON Elodie

Le suivi, correction après exercice en cours de RH. Le délai peut paraître un peu long entre le moment où

l'exercice est fait et où la correction a lieu. Il faut se replonger dedans alors que nous sommes déjà sur une

autre thématique ou bien assez loin dans la même thématique. La correction reste scoré ce qui est bien,

donne une idée réelle de notre travail mais une correction de groupe peut apporter des éléments

supplémentaires pour tous.

Note générale de la formation ?

4.7
6 votants

5 4

4 2

3 0

2 0

1 0



66 %

33 %

0 %

0 %

0 %

13



ÉVALUATIONS DE TRANSFERT DES ACQUIS

Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

d’emploi
0

2. En emploi salarié 3

3. En formation 1

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant

pas d’emploi
0

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous êtes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 1

Non 0

Non Concerné 2

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0

Entre 1 à 3 mois 0

Plus de 3 mois 1

14



1.c.  Si oui, dans quel domaine d'activité?

En lien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

suivie?
1

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie?
0

Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions

Pro)

0

2.a. Vous êtes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 2

CDI 1

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 1

Contrat aidé (dispositif

particulier)
0

Autre 0

2.b. Diriez-vous que l’emploi que vous occupez actuellement est :

En lien directement avec la

formation que vous avez suivie
3

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie
1

Sans lien avec la formation que

vous avez suivie
0

15



Votre ressenti suite à la formation,  diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui 4

Un peu 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Impact de la formation 10.0 / 10

Cette formation a t-elle accrue votre

efficacité ?

Beaucoup 4

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le

marché du travail (interne ou externe) ?

Beaucoup 4

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 1

Oui, régulièrement 1

Oui, occasionnellement 1

Non l'opportunité ne s'est pas

présentée
1

Non la formation n'était pas

adaptée au besoin
0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

25 %

25 %

25 %

25 %

0 %
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L'application concrète des connaissances vous paraît-elle ?

Facile 3

Difficile mais je m'en sors 1

Difficile, il me faudrait de l'aide 0

Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

HAMEAU Ombeline

Les notions de bases et avancées en bureautique

VALLEE Gladys

Formation en petit groupe, idéal pour l'apprentissage Formatrices à l'écoute et disponnible

BERTRON Elodie

La totalité

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’une formation complémentaire ?

Oui 1

Non 2

Je ne sais pas 1

Quels pourraient être les prolongements nécessaires à la formation ?

HAMEAU Ombeline

Bureautique plus avancée

75 %

25 %

0 %

0 %
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La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

HAMEAU Ombeline

Oui de belles rencontres ainsi qu'un réseau

VALLEE Gladys

Confiance en soi pour effectuer une reconversion professionnelle expérience grâce au stage

BERTRON Elodie

L'esprit de groupe

Autres remarques - Merci pour votre retour - Très bonne continuation

HAMEAU Ombeline

J'espère vous revoir tous bientôt

Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

d’emploi
0

2. En emploi salarié 2

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant

pas d’emploi
0

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

18



1. a. Vous êtes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 1

Non 0

Non Concerné 1

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0

Entre 1 à 3 mois 0

Plus de 3 mois 1

1.c.  Si oui, dans quel domaine d'activité?

En lien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

suivie?
1

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie?
0

Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions

Pro)

0
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2.a. Vous êtes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 2

CDI 0

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif

particulier)
0

Autre 0

2.b. Diriez-vous que l’emploi que vous occupez actuellement est :

En lien directement avec la

formation que vous avez suivie
1

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie
0

Sans lien avec la formation que

vous avez suivie
1

Votre ressenti suite à la formation,  diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui 1

Un peu 1

Non 0

Je ne sais pas 0
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Impact de la formation 8.8 / 10

Cette formation a t-elle accrue votre

efficacité ?

Beaucoup 1

Moyennement 1

Peu 0

Pas du tout 0

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le

marché du travail (interne ou externe) ?

Beaucoup 1

Moyennement 1

Peu 0

Pas du tout 0

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 1

Oui, régulièrement 0

Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas

présentée
1

Non la formation n'était pas

adaptée au besoin
0

L'application concrète des connaissances vous paraît-elle ?

Facile 1

Difficile mais je m'en sors 0

Difficile, il me faudrait de l'aide 0

Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

HAMEAU Ombeline

J'ai pu acquérir toutes les bases pour réussir. Il suffit juste de s'adapter par la suite

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

50 %

0 %

0 %

50 %

0 %

100 %

0 %

0 %

0 %
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Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’une formation complémentaire ?

Oui 0

Non 1

Je ne sais pas 1

Quels pourraient être les prolongements nécessaires à la formation ?

HAMEAU Ombeline

Pousser la formation pour une envie d'évolution mais pas tout de suite

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

HAMEAU Ombeline

Humainement, des rencontres de qualité, un suivi des formateur et de l'organisme de formation. Une

bienveillance.

Autres remarques - Merci pour votre retour - Très bonne continuation
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Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

d’emploi
0

2. En emploi salarié 0

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant

pas d’emploi
0

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous êtes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0

Non 0

Non Concerné 0

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0

Entre 1 à 3 mois 0

Plus de 3 mois 0
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1.c.  Si oui, dans quel domaine d'activité?

En lien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

suivie?
0

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie?
0

Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions

Pro)

0

2.a. Vous êtes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CDI 0

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif

particulier)
0

Autre 0

2.b. Diriez-vous que l’emploi que vous occupez actuellement est :

En lien directement avec la

formation que vous avez suivie
0

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie
0

Sans lien avec la formation que

vous avez suivie
0
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Votre ressenti suite à la formation,  diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui 0

Un peu 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Impact de la formation

Cette formation a t-elle accrue votre efficacité ?

Beaucoup 0

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le

marché du travail (interne ou externe) ?

Beaucoup 0

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 0

Oui, régulièrement 0

Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas

présentée
0

Non la formation n'était pas

adaptée au besoin
0

-

-
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L'application concrète des connaissances vous paraît-elle ?

Facile 0

Difficile mais je m'en sors 0

Difficile, il me faudrait de l'aide 0

Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’une formation complémentaire ?

Oui 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Quels pourraient être les prolongements nécessaires à la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

Autres remarques - Merci pour votre retour - Très bonne continuation
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Point Formation
Session du 9 janvier 2023 au 14 juin 2023

Rapport édité le 27 octobre 2023

RAPPORT QUALITÉ DE LA FORMATION
TP Assistante Ressources Humaines 2023 - janvier à juin 2023

9.6 / 10 SATISFACTION 9.1
Préparation de la formation 10.0

Quel est votre avis sur le contenu pédagogique : 9.1

Déroulement de la formation 9.5

Contenu de la formation 9.2

Efficacité de la formation 8.1

Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? 8.8

Dans quelle mesure êtes-vous satisfait de la formation ?

(1 qualité médiocre - 10 Excellente qualité) 9.5

Préparation de la formation 10.0

Contenu de la formation 10.0

Organisation de la formation 4.7

Déroulement de la formation 10.0

Efficacité de la formation (1 pas vraiment à 5 tout à fait)

1



10.0

Note générale de la formation ? 10.0

TRANSFERT DES ACQUIS 10.0
Impact de la formation 10.0

Les stagiaires sont globalement satisfaits de la formation.

Points de vigilance et axes d'amélioration :
- Développer la partie paie (pour ceux qui ont de l'avance sur le programme)
- Echanger avec la formatrice en RH sur les études de cas

2



ÉVALUATION DE SATISFACTION

Préparation de la formation 10.0 / 10

Le programme et les objectifs de la formation

ont-ils été clairement annoncés ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le contenu de la formation était-il pertinent

par rapport à vos attentes?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %
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Quel est votre avis sur le contenu pédagogique : 9.1 / 10

La conformité du contenu par rapport au

programme

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Le programme était-il clair et précis ?

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Apport des connaissances théoriques

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Apport des connaissances pratiques

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Le programme était-il adapté à vos besoins ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

Préparation aux examens

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 1

Pas du tout 0

Non concerné 0

Qualité des cours

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

La prise en compte de l'hétérogéinité des

stagiaires en formation

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

9.0/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

0 %

9.0/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

0 %

9.0/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

0 %

9.0/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

8.0/ 10

50 %

0 %

50 %

0 %

0 %

9.0/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %
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Déroulement de la formation 9.5 / 10

Les formateurs étaient-ils clairs et

dynamiques ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les formateurs étaient-ils à l'écoutes et

disponibles?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les formateurs ont-ils adapté la formation aux

stagiaires ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les exercices et activités étaient-ils

pertinents ?

Totalement 1

En partie 0

Insuffisamment 1

Pas du tout 0

La durée de la formation était-elle

satisfaisante?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Contenu de la formation 9.2 / 10

Le programme était-il clair et précis ?

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le programme était-il adapté à vos besoins ?

Totalement 1

En partie 1

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les supports de formation étaient-ils clairs et

utiles ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

7.5/ 10

50 %

0 %

50 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %
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Le rythme de la formation était il ?

Adapté 2

Trop rapide 0

Trop lent 0

Efficacité de la formation 8.1 / 10

Cette formation améliore t-elle vos

compétences ?

Je ne sais

pas encore
0

Beaucoup 2

Un peu 0

Non 0

Ces nouvelles compétences vont-elles être

applicables dans votre travail ?

Je ne sais

pas encore
1

Beaucoup 1

Un peu 0

Non 0

La durée du stage vous a-t-elle semblé adaptée ?

Oui 2

Non 0

Non concerné 0

100 %

0 %

0 %

7.5/ 10

0 %

100 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

100 %

0 %

0 %
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Qu'avez vous pensé de la plateforme Digiforma? 8.8 / 10

Sur son utilisation?

Très satisfaisant 1

Satisfaisant 1

Moyennement satisfaisant 0

Pas satisfaisant 0

Sur son ergonomie?

Très satisfaisant 1

Satisfaisant 1

Moyennement satisfaisant 0

Pas satisfaisant 0

Sur les échanges?

Très satisfaisant 1

Satisfaisant 1

Moyennement satisfaisant 0

Pas satisfaisant 0

Quels sont les points forts de cette formation ?

POTTIER Noëmie

Elle s'adapte à chacun et les formateurs sont disponibles et à l'écoute.

GUYARD Delphine

Le plus important dans cette formation a été le suivi des formateurs, ils ont toujours été à mon écoute. Le

centre est très accueillant et ses dirigeants aussi. Encore un grand merci à tous.

Quel module de la formation auriez-vous souhaité voir plus développé? (Réponse
facultative)

POTTIER Noëmie

La partie Paie reste de côté pendant une partie de la formation, ceci est dommage.

Quels sont les points que vous auriez améliorés? (Réponse facultative)

POTTIER Noëmie

Les mise en situation RH restent très flou. Il faudrait des situation concrètent en entreprise.

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %

8.8/ 10

50 %

50 %

0 %

0 %
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Pensez-vous que la formation suivie vous a aidé à combler vos lacunes?

Oui 2

Non 0

Je ne sais pas 0

Dans quelle mesure êtes-vous satisfait de la
formation ? (1 qualité médiocre - 10 Excellente
qualité)

9.5 /

10

Autres remarques

Conseilleriez vous ce centre à d'autres personnes ? (si non, merci de nous préciser
les principales raisons)

Oui 2

Non 0

Je ne sais pas 0

100 %

0 %

0 %

0 1 2 3 4 5 6 7 8

1

9

1

10
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Préparation de la formation 10.0 / 10

Le programme et les objectifs de la formation

ont-ils été clairement annoncés ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Contenu de la formation 10.0 / 10

Le programme est-il clair et précis ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le programme est-il adapté à vos besoins ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les supports de formation sont-ils clairs et

utiles ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Organisation de la formation 4.7 / 10

Etes-vous satisfait de l'organisation et le

déroulement de la formation?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 0

La durée de la formation vous a-t-elle semblé

adaptée ?

Totalement 0

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 2

La durée du stage vous a-t-elle semblé

adaptée ?

Totalement 0

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Non concerné 2

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

2.0/ 10

0 %

0 %

0 %

0 %

100 %

2.0/ 10

0 %

0 %

0 %

0 %

100 %
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Déroulement de la formation 10.0 / 10

Les formateurs sont-ils clairs et dynamiques ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Les exercices et activités sont-ils pertinents ?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Que pensez-vous de la qualité de

l'accompagnement de la part des formateurs?

Totalement 2

En partie 0

Insuffisamment 0

Pas du tout 0

Le rythme de la formation était il ?

Adapté 2

Trop rapide 0

Trop lent 0

Efficacité de la formation (1 pas vraiment à 5 tout à
fait)

10.0 /

10

Cette formation améliore t-elle vos compétences ?

5 2

4 0

3 0

2 0

1 0

Le contenu est-il pertinent par rapport à vos

attentes?

5 2

4 0

3 0

2 0

1 0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

100 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %
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Comment évaluez-vous le niveau de difficulté global de la formation? (1 très facile à
5 Très difficile)

1 0

2 0

3 1

4 1

5 0

Quels sont les points forts de cette formation ?

POTTIER Noëmie

Des formateurs abordables, pédagogue et ils savent s'adapter au besoin de chacun. Du matériel mis à

disposition avec des conseils pour l'utilisation au besoin. Un environnement très agréable et propice à la

communication entre les sessions et professions.

GUYARD Delphine

Le fait que la formation soit personnalisée. Les cours et les formateurs s'adaptent à notre niveau.

Recommanderiez vous cette formation ?

Oui 2

Non 0

Quels sont les points faibles de cette formation ?

POTTIER Noëmie

Elle n'est pas très connu en dehors du département de la Mayenne, me trouvant en Sarthe, les services tel

que le pôle emploi ou transition pro, on eu du mal à me suivre pour l'inscription.

100 %

0 %
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Autres remarques _Quels sont les points que vous aimeriez voir améliorer ?

POTTIER Noëmie

un espace plus grand pour réchauffer les plats.

Note générale de la formation ?

5.0
2 votants

5 2

4 0

3 0

2 0

1 0



100 %

0 %

0 %

0 %

0 %
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ÉVALUATIONS DE TRANSFERT DES ACQUIS

Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

d’emploi
0

2. En emploi salarié 1

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant

pas d’emploi
0

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous êtes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0

Non 0

Non Concerné 0

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0

Entre 1 à 3 mois 0

Plus de 3 mois 1

13



1.c.  Si oui, dans quel domaine d'activité?

En lien avec la formation suivie? 1

Sans lien avec la formation

suivie?
0

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie?
0

Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions

Pro)

0

2.a. Vous êtes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CDI 0

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 1

Contrat aidé (dispositif

particulier)
0

Autre 0

2.b. Diriez-vous que l’emploi que vous occupez actuellement est :

En lien directement avec la

formation que vous avez suivie
1

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie
0

Sans lien avec la formation que

vous avez suivie
0

14



Votre ressenti suite à la formation,  diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui 1

Un peu 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Impact de la formation 10.0 / 10

Cette formation a t-elle accrue votre

efficacité ?

Beaucoup 1

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le

marché du travail (interne ou externe) ?

Beaucoup 1

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 1

Oui, régulièrement 0

Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas

présentée
0

Non la formation n'était pas

adaptée au besoin
0

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

10.0/ 10

100 %

0 %

0 %

0 %

100 %

0 %

0 %

0 %

0 %
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L'application concrète des connaissances vous paraît-elle ?

Facile 1

Difficile mais je m'en sors 0

Difficile, il me faudrait de l'aide 0

Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

POTTIER Noëmie

La paie, et la rh et la remise à niveau Word, Excel et PowerPoint point

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’une formation complémentaire ?

Oui 1

Non 0

Je ne sais pas 0

Quels pourraient être les prolongements nécessaires à la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

POTTIER Noëmie

Une confiance en mon choix de reconversion

Autres remarques - Merci pour votre retour - Très bonne continuation

100 %

0 %

0 %

0 %
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Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

d’emploi
0

2. En emploi salarié 0

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant

pas d’emploi
0

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous êtes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0

Non 0

Non Concerné 0

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0

Entre 1 à 3 mois 0

Plus de 3 mois 0
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1.c.  Si oui, dans quel domaine d'activité?

En lien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

suivie?
0

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie?
0

Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions

Pro)

0

2.a. Vous êtes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CDI 0

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif

particulier)
0

Autre 0

2.b. Diriez-vous que l’emploi que vous occupez actuellement est :

En lien directement avec la

formation que vous avez suivie
0

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie
0

Sans lien avec la formation que

vous avez suivie
0

18



Votre ressenti suite à la formation,  diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui 0

Un peu 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Impact de la formation

Cette formation a t-elle accrue votre efficacité ?

Beaucoup 0

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le

marché du travail (interne ou externe) ?

Beaucoup 0

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 0

Oui, régulièrement 0

Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas

présentée
0

Non la formation n'était pas

adaptée au besoin
0

-

-
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L'application concrète des connaissances vous paraît-elle ?

Facile 0

Difficile mais je m'en sors 0

Difficile, il me faudrait de l'aide 0

Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’une formation complémentaire ?

Oui 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Quels pourraient être les prolongements nécessaires à la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

Autres remarques - Merci pour votre retour - Très bonne continuation
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Quelle est votre situation actuelle ?

1. Sans emploi et en recherche

d’emploi
0

2. En emploi salarié 0

3. En formation 0

En emploi non salarié 0

Sans emploi et ne recherchant

pas d’emploi
0

Autre 0

Si autre, merci de bien vouloir préciser:

1. a. Vous êtes actuellement demandeur d'emploi, avez-vous occupé un emploi
depuis votre sortie de formation ?

Oui 0

Non 0

Non Concerné 0

1.b. Si oui, quelle était la durée de cet emploi ?

Moins d'un mois 0

Entre 1 à 3 mois 0

Plus de 3 mois 0
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1.c.  Si oui, dans quel domaine d'activité?

En lien avec la formation suivie? 0

Sans lien avec la formation

suivie?
0

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie?
0

Dans votre ancienne entreprise

(notamment pour les transitions

Pro)

0

2.a. Vous êtes actuellement en emploi, quelle est la nature de votre contrat ?

CDD moins de 6 moins 0

CDD plus de 6 mois 0

CDI 0

Contrat en professionnalisation 0

Contrat en apprentissage 0

Contrat aidé (dispositif

particulier)
0

Autre 0

2.b. Diriez-vous que l’emploi que vous occupez actuellement est :

En lien directement avec la

formation que vous avez suivie
0

En lien en partie avec la

formation que vous avez suivie
0

Sans lien avec la formation que

vous avez suivie
0
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Votre ressenti suite à la formation,  diriez vous que votre formation a été utile pour
votre recherche d'emploi ou pour effectuer le poste que vous occupez?

Oui 0

Un peu 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Impact de la formation

Cette formation a t-elle accrue votre efficacité ?

Beaucoup 0

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

La formation a t-elle accrue votre valeur sur le

marché du travail (interne ou externe) ?

Beaucoup 0

Moyennement 0

Peu 0

Pas du tout 0

Avez vous pu mettre en pratique les connaissances acquises ?

Oui, tout le temps 0

Oui, régulièrement 0

Oui, occasionnellement 0

Non l'opportunité ne s'est pas

présentée
0

Non la formation n'était pas

adaptée au besoin
0

-

-
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L'application concrète des connaissances vous paraît-elle ?

Facile 0

Difficile mais je m'en sors 0

Difficile, il me faudrait de l'aide 0

Trop difficile 0

Quels sont avec le recul les éléments les plus utiles de la formation ?

Votre situation actuelle nécessite-t-elle d’autres formations ou perfectionnement ?
Ou ressentez-vous le besoin d’une formation complémentaire ?

Oui 0

Non 0

Je ne sais pas 0

Quels pourraient être les prolongements nécessaires à la formation ?

La formation que vous avez suivie au sein de notre organisme vous a-t-elle apportée
autre chose que des connaissances?

Autres remarques - Merci pour votre retour - Très bonne continuation
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